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COMPANIA FINANCIERA S.A.

Memoria y Estados Contables
Correspondientes al ejercicio econémico
finalizado el 31 de diciembre de 2014
presentados en forma comparativa

Memoria
Sres. Accionistas:

El Directorio de Ford Credit Compafia Financiera S.A. tiene el agrado de dirigirse a
ustedes en cumplimiento de disposiciones legales y estatutarias, para someter a su con-
sideraciéon la presente Memoria, el Estado de Situacién Patrimonial, el Estado de
Resultados, el Estado de Evolucion del Patrimonio Neto, el Estado de Flujo de Efectivo, el
Proyecto de Distribucion de Utilidades, Notas y Anexos, Informe del Auditor y el Informe
de la Comision Fiscalizadora, correspondientes al ejercicio Nro. 45 de la Sociedad final-
izado el 31 de diciembre de 2014.

Consideraciones Generales

La economia argentina ha experimentado un moderado crecimiento, luego de la
notable desaceleracion que habia sufrido en su actividad el afio 2009, con respecto al
crecimiento iniciado en el afo 2003, momento en el que se habian comenzado a superar,
en gran medida, las consecuencias derivadas de la crisis econémica que afect6 al pais a
fines del 2001.

Asimismo la economia Argentina durante el transcurso de este afo se ha visto afec-
tada por hechos tales como la devaluacion de la moneda, la restriccién a las importa-

ciones y exportaciones y el incremento de la incertidumbre, tras la falta de resolucion del
conflicto de la deuda externa. Esta situacion se trasladé a un mayor deterioro de la activi-
dad econdmica y el sostenimiento de la inflaciéon inercial, en un marco de persistentes
restricciones en el sector externo.

La politica comercial de la Entidad se centra en el otorgamiento de lineas de crédito a
los Concesionarios Oficiales de Ford Argentina S.C.A. para la financiacion del stock de
automotores cero kildbmetro. Desde mediados del afio 2010, Ford Credit Compaiia
Financiera S.A. ha celebrado un acuerdo con el ICBC - Industrial and Commercial Bank
of China (Argentina) S.A. -, en el cual se acord6 que las financiaciones de vehiculos al
publico las realizaria el ICBC, abonando una comision por ello a Ford Credit Compania
Financiera S.A.

La Entidad cuenta con una dotacion de 49 empleados trabajando en sus oficinas cen-
trales.

Estructura organizacional

La Entidad forma parte del grupo econémico Ford Motor Credit Company, siendo esta
parte del grupo Ford Motor Company. Aquélla posee el control de Ford Credit International
Inc. en el exterior, y ésta Ultima es la controlante de Expertise S.A. bréker de seguros y de
Ford Credit Holding Argentina S.A., siendo ésta Ultima, propietaria de Ford Credit
Compaifia Financiera S.A. y Plan Ovalo S.A. de Ahorro para Fines Determinados.

Las principales operaciones y saldos con empresas del grupo econémico Ford Motor
Company se exponen en la Nota 5 a los estados contables de la Entidad al 31 de diciem-
bre de 2014.

Situacién Patrimonial
31/12/2014 31/12/2013

DISPONIBILIDADES 93.892 109.919
PRESTAMOS 1.192.887 932.386
OTROS CREDITOS POR INTERMEDIACION FINANCIERA 71 34
CREDITOS DIVERSOS 1.617 15.743
BIENES DE USO 996 1.195
BIENES DIVERSOS 2.104 1.842
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TOTAL DE ACTIVO 1.291.567  1.061.119
DEPOSITOS 657.785 319.143
OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA 44.262 293.618
OBLIGACIONES DIVERSAS 266.122 111.508

PREVISIONES 7.394 7.524

TOTAL DE PASIVO 975.563 731.793
PATRIMONIO NETO 316.004 329.326
TOTAL DE PASIVO MAS PATRIMONIO NETO 1.291.567  1.061.119

Estructura de Resultados
31/12/2014 31/12/2013

INGRESOS FINANCIEROS 276.482 139.490
EGRESOS FINANCIEROS 113.355 60.365
CARGO POR INCOBRABILIDAD 8.861 9.586
INGRESOS POR SERVICIOS 61.317 60.696
EGRESOS POR SERVICIOS 8.945 9.366
GASTOS DE ADMINISTRACION 48.018 25.728
UTILIDADES DIVERSAS 29.708 10.363

PERDIDAS DIVERSAS 4.307 3.580

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS 184.016 101.924
IMPUESTO A LAS GANANCIAS 66.640 29.390
RESULTADO NETO 117.376 72.534

Estructura de Caja

31/12/2014  31/12/2013
FONDOS GENERADOS POR

(APLICADOS A) LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS 435912 (31.779)
FONDOS GENERADOS POR

(APLICADOS A) LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (757) (1.246)
FONDOS GENERADOS POR

(APLICADOS A) LAS ACTIVIDADES DE

FINANCIACION (130.698) 0
TOTAL DE FONDOS GENERADOS (APLICADOS)

DURANTE EL EJERCICIO 304.457 (33.025)

Evolucion de la Entidad

La industria automotriz ha sido inferior a la del afio anterior, como consecuencia de lo
mencionado en el segundo parrafo de las consideraciones generales, pasando de una
produccion de 948.6 miles de unidades en el afio anterior a 617,3 miles de unidades reg-
istradas en 2014. Al 31 de diciembre de 2014, el total de las financiaciones otorgadas por
la Entidad ascendia a millones de pesos 1.201,7, representando un incremento del 27,60
% con respecto al cierre del afio anterior. Las financiaciones del ejercicio se distribuyen
en millones de pesos 320,48 en concepto de Calls a Entidades Financieras y millones de
pesos 881,22 como créditos mayoristas.

Rentabilidad

El resultado del ejercicio, después de Impuesto a las Ganancias, fue de 117,4 millones
de pesos, lo cual resulté un 61,93 % superior al registrado en el ejercicio precedente. Los
principales motivos del aumenté son: un aumenté en las operaciones financieras de 84
millones de pesos neto de impuestos, de ingresos por servicios de 0,6 millones de pesos
neto de impuestos, disminucién de egresos por servicios de 0,4 millones de pesos netos
de impuestos y un aumento en los resultados diversos de 18,62 millones de pesos netos
de impuestos con respecto al ejercicio 2013, entre otros. Adicionalmente debe aclararse
que al cierre del ejercicio objeto de la presente Memoria, estan pendientes de pago 130
millones de pesos al accionista mayoritario en concepto de dividendos, correspondientes
al resultado del ejercicio 2013, debido a que el Directorio del Banco Central de la
Republica Argentina no otorgo6 la respectiva autorizacion para hacerlo. Esto genera que la
Entidad tenga registrado al cierre el Pasivo por dicho monto.

Principales indicadores
A continuacion se exponen algunos indicadores que surgen de los Estados Contables

al 31 de diciembre de 2014, comparativamente con el ejercicio finalizado el 31 de diciem-
bre de 2013.

Indice 31/12/201431/12/2013
Solvencia: Total del Activo / Total del Pasivo 1,32 1,45
Endeudamiento: Total del Pasivo / Total del Patrimonio Neto 3,09 2,22
Liquidez Corriente: (Total del Activo - Bienes de Uso -

Bienes Diversos) / Total del Pasivo 1,32 1,45
Liquidez Inmediata o "prueba del &cido": (Total del Activo —

Bienes de Uso - Bienes Diversos - Préstamos Hipotecarios

y Prendarios) / Total del Pasivo 1,37 1,41
Razén del Patrimonio al Activo: Total del Patrimonio

Neto / Total del Activo 0,24 0,31

Razén de Inmovilizacion de Activos: (Préstamos Hipotecarios +
Préstamos Prendarios + Bienes de Uso + Bienes Diversos)

/ Total del Activo 0,04 0,03
Rentabilidad total de los accionistas: Resultado neto del ejercicio /

Total del Patrimonio Neto al inicio 59% 28%
Apalancamiento o "leverage" financiero: (Total del Pasivo —

Obligaciones diversas - Previsiones) / Total del Patrimonio Neto 2,22 1,86

Perspectivas Futuras

Al cierre del afio 2014, la Entidad espera un ejercicio 2015 con un nivel superior en la
cartera comercial, y planea continuar fortaleciendo el acuerdo con el ICBC, cuyos resul-
tados son considerablemente positivos. Se esperan obtener resultados superiores al 2014
continuando con la tendencia que viene experimentando la Entidad en los ultimos afos.

Finalmente, el Directorio manifiesta su agradecimiento por el esfuerzo realizado a todo
el personal de la Entidad.

EL DIRECTORIO
Domicilio legal: Avda. de Mayo 651 - Ciudad Auténoma de Bs. As.

Fecha en que se cumple el plazo de duracion de la Sociedad: 05.02.2068

Estado de Situacion Patrimonial
Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)

ACTIVO

31.12.2014 31.12.2013
A. DISPONIBILIDADES (Nota 10) 93.892 109.919
En Entidades Financieras y Corresponsales 93.892 109.919
Banco Central de la Republica Argentina 35.442 88.935
Otras del Pais 57.883 20.557
Del exterior 567 427
B. PRESTAMOS (Anexos B, Cy D) 1.192.887 932.386
Al Sector Financiero (Nota 10) 320.483 -
Interfinancieros (calls otorgados) 320.000 -

Intereses, Ajustes y Diferencias de Cotizacién
Devengadas a Cobrar 483 -
Al Sector Privado no financiero y residentes en el exterior ~ 881.216 941.804
Hipotecarios 47141 26.465
Otros (Notas 3y 7) 834.075 915.339
Previsiones (Anexo J) (8.812) (9.418)
C. OTROS CREDITOS POR INTERMEDIACION FINANCIERA 71 34
Banco Central de la Republica Argentina 71 34
D. CREDITOS DIVERSOS 1.617 15.743
Otros (Notas 5y 7) 1.617 15.743
E. BIENES DE USO (Anexo F) 996 1.195
F. BIENES DIVERSOS (Anexo F) 2.104 1.842
TOTAL DE ACTIVO 1.291.567 1.061.119
G. DEPOSITOS (Nota 5y Anexos H e I) 657.785 319.143
Sector Privado no Financiero y residentes en el exterior 657.785 319.143
Cajas de Ahorros () 444 5.367
Plazos Fijos 647.982 311.069
Otros 62 12

Intereses, ajustes y diferencias de cotizaciéon
devengados a pagar 9.297 2.695

H. OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION

FINANCIERA (Anexo ) 44.262 293.618
Otras (Notas 5y 7) 44.262 293.618
I.  OBLIGACIONES DIVERSAS 266.122 111.508
Dividendos a pagar (Nota 5y 12) 130.856 22.710
Acreedores Varios 84.832 54.657
Impuestos a pagar 47.441 26.057
Otras (Notas 5y 7) 2.993 8.084
J. PREVISIONES (Anexo J) 7.394 7.524
TOTAL DE PASIVO 975.563 731.793
PATRIMONIO NETO (Segun estado respectivo) 316.004 329.326
TOTAL DE PASIVO MAS PATRIMONIO NETO 1.291.567 1.061.119

(*) Cuenta Corriente especial para personas juridicas de acuerdo a las normas del
B.C.R.A. - Com. “A” 3244 y complementarias.

Las notas y anexos que se acompanan son parte integrante de los Estados Contables.
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Cuentas de Orden 31.12.2014 31.12.2013
Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013 MARGEN BRUTO DE INTERMEDIACION - Ganancia 163.127 79.125
(Cifras expresadas en miles de pesos) 163.127 79.125
31.12.2014  31.12.2013 C. CARGO POR INCOBRABILIDAD (Anexo J) 8.861 9.586
DEUDORAS 882.640 984.644
D. INGRESOS POR SERVICIOS (Nota 5) 61.317 60.696
Contingentes 881.169 983.107 Vinculados con operaciones activas 4.253 5.599
Garantias recibidas 881.169 983.107 Otros (Nota 7) 57.064 55.097
De control 1.471 1.537 E. EGRESOS POR SERVICIOS 8.945 9.366
Créditos clasificados irrecuperables 1.179 1.202 Comisiones 4.014 4.386
Otras 140 183 Otros (Nota 7) 4.931 4.980
Cuentas de control deudoras por el contrario 152 152
F. GASTOS DE ADMINISTRACION (Nota 5) 48.018 25.728
ACREEDORAS 882.640 984.644 Gastos en personal 28.490 16.014
Otros honorarios 7.200 2.268
Contingentes 881.169 983.107 Propaganda y publicidad 604 297
Cuentas contingentes acreedoras por contra 881.169 983.107 Impuestos 3.456 2.244
Depreciacion de Bienes de Uso (Anexo F) 328 285
De control 1.471 1.537 Otros gastos operativos 4.825 3.895
Otras 152 152 Otros 3.115 725
Cuentas de control acreedoras por el contrario 1.319 1.385
RESULTADO NETO POR INTERMEDIACION
Las notas y anexos que se acompafan son parte integrante de los estados conta- FINANCIERA - Ganancia 158.620 95.141
bles.
G. UTILIDADES DIVERSAS 29.307 10.363
Estado de Resultados Intereses punitorios 29 8
Correspondiente a los ejercicios econémicos Créditos recuperados y previsiones desafectadas 9.498 8.097
iniciados el 1° de enero de 2014 y 2013 y finalizados Otras (Nota 7) 20.176 2.258
el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos) H. PERDIDAS DIVERSAS 4.307 3.580
Intereses punitorios y cargos a favor del BCRA 12 8
31.12.2014 31.12.2013 Cargo por incobrabilidad de créditos diversos y otras
A. INGRESOS FINANCIEROS (Nota 5) 276.482 139.490 previsiones (Anexo J) 231 1.065
Intereses por préstamos al sector financiero 34.608 23.886 Depreciacion y pérdidas de Bienes Diversos (Anexo F) 367 329
Intereses por préstamos garantizados con hipotecas 8.805 4.683 Otros (Nota 7) 3.697 2.178
Intereses por préstamos prendarios - 11
Intereses por otros préstamos 232.783 110.792 RESULTADO NETO DEL PERIODO ANTES
Diferencia de cotizacion de Oro y Moneda Extranjera 286 118 DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS - Ganancia 184.016 101.924
B. EGRESOS FINANCIEROS (Nota 5) 113.355 60.365 . IMPUESTO A LAS GANANCIAS 66.640 29.390
Intereses por depdsitos a plazo fijo 90.921 49.133
Intereses por préstamos interfinancieros recibidos RESULTADO NETO DEL EJERCICIO - Ganancia 117.376 72.534
(call recibidos) 445 96
Aportes al fondo de garantias de los depdsitos 1.458 540 Las notas y anexos que se acompanan son parte integrante de los estados conta-
Otros (Nota 7) 20.531 10.596 bles.

Estado de Evolucion del Patrimonio Neto
Correspondiente a los ejercicios econémicos
iniciados €l 1° de enero de 2014 y 2013 y finalizados
el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Movimientos Canital sodial Reservas de utilidades Resultados no Total al Total al
P Legal Facultativa asignacdos 31.12.2014 31.12.2013
Saldos al comienzo del gjercicio 131.767 52.354 72.671 72.534 329.326 256.792
Subtotal 131.767 52.354 72.671 72.534 329.326 256.792

Distribucién de resultados no asignados aprobados por la Asamblea de
Accionistas de fecha 28 de mayo de 2014 (Nota 12):

-Reserva Legal - 14.507 - (14.507) -
-Reserva Facultativa - - 58.027 (58.027) -
feDcit:t;u;;ogcctijbfgilgieenggaa(pr\rlgtt:aa?gf por la Asamblea de Accionistas de _ B (130.698) B (130.698)
Resultado neto del ejercicio — Ganancia - - - 117.376 117.376 72.534
Saldos al cierre del ejercicio 131.767 66.861 - 117.376 316.004 329.326
Las notas y anexos que se acompafian son parte integrante de los Estados Contables.
Estado de Flujo de Efectivo y sus Equivalentes
Correspondiente a los ejercicios econdmicos - Depositos
iniciados el 1° de enero de 2014 y 2013 vy finalizados - Al Sector Privado no Financiero 345.244 80.176
el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos) - Otras Obligaciones por Intermediacién Financiera
- Otras (249.355) 30.160-
31.12.2014 31.12.2013
VARIACION DEL EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES (Nota 10) Cobros vinculados con Ingresos por Servicios 61.318 60.696
Efectivo al inicio del ejercicio 109.919 142.944
Efectivo al cierre del ejercicio 414.376 109.919 Pagos Vinculados con Egresos por Servicios (8.947) (9.366)
Aumento/ (Disminucion) neta del efectivo 304.457 (83.025)
Gastos de Administracién Pagados (44.697) (17.359)

Causas de las variaciones del efectivo
Otros Cobros / (Pagos) vinculados con

Actividades Operativas Utilidades y Pérdidas Diversas 16.528 1.124
Cobros / (Pagos) netos por:
- Préstamos Cobros / (Pagos) netos por otras actividades operativas

- Al Sector Privado no Financiero 60.456  (251.536) - Por Otros Créditos y Obligaciones Diversas 64.859 31.692



PAGINA 4 LA PLATA, VIERNES |5 DE MAYO DE 2015

BOLETIN OFICIAL |

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

- Créditos diversos 13.895 -
- Pago de dividendos 108.146 -
- Por Otras Actividades Operativas Netas 156.489 78.169

Pago del impuesto a las ganancias (88.024) (85.535)

Flujo Neto de Efectivo generado por /

(aplicado a) las Actividades Operativas 435.912 (81.779)

Actividades de Inversion

(Pagos) Netos por Bienes de Uso (129) (605)

(Pagos) Netos por Bienes Diversos (628) (641)

Flujo Neto de Efectivo (aplicado a) las Actividades de Inversién  (757) (1.246)

Actividades de Financiacion

Distribucién de dividendos (130.698) -

Flujo Neto de Efectivo (aplicado a) las Actividades de
Financiacion (130.698) -

Aumento/ (Disminucién) Neta del Efectivo 304.457 (83.025)

Las notas y anexos que se acompafian son parte integrante de los estados conta-
bles.

Notas a los Estados Contables
Correspondientes al ejercicio econémico finalizado el 31 de diciembre de 2014,
presentadas en forma comparativa

NOTA 1: BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

Los presentes estados contables, que surgen de los libros de contabilidad de la
Entidad, se exponen de acuerdo con las normas de exposicién dispuestas por el
Banco Central de la Republica Argentina y con los lineamientos de las Resoluciones
Técnicas pertinentes de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econdmicas, aprobadas por el Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CPCECABA), considerando las disposiciones y cri-
terios mas abajo sefialados.

Estimaciones contables:

La preparacion de estados contables a una fecha determinada requiere que la geren-
cia de la Entidad realice estimaciones y evaluaciones que afectan el monto de los activos
y pasivos registrados y los activos y pasivos contingentes revelados a dicha fecha, como
asi también los ingresos y egresos registrados en el ejercicio.

La gerencia de la Entidad realiza estimaciones para poder calcular a un momento
dado, por ejemplo, la previsiéon para deudores incobrables, las depreciaciones y amorti-
zaciones, el valor recuperable de los activos, el cargo por impuesto a las ganancias y las
provisiones para contingencias. Los resultados reales futuros pueden diferir de las esti-
maciones y evaluaciones realizadas a la fecha de preparacion de los presentes estados
contables.

Informacién Comparativa:

De acuerdo con la Comunicacion “A” 4667 del BCRA, el Estado de Situacion
Patrimonial, el Estado de Resultados, Estado de Evolucién del Patrimonio Neto y el
Estado de Flujo de Efectivo y sus equivalentes y los Anexos (con excepcion del D, | y K)
que asi lo especifican, incluyen la informaciéon comparativa con datos al 31 de diciembre
de 2013. Se han ajustado ciertas cifras correspondientes a los estados contables al 31
de diciembre de 2013 a los efectos de su presentacién comparativa con las del presente
ejercicio.

Adopcién de Normas Internacionales de Informacion Financiera

Con fecha 12 de febrero de 2014 el BCRA emitié la Comunicacién “A” 5541 medi-
ante la cual establecio la hoja de ruta para la convergencia hacia normas internacionales
de informacion financiera (NIIF) para las entidades bajo su supervision, a partir de los
ejercicios iniciados el 1° de enero de 2018.

De acuerdo al plan dado a conocer, durante el afio 2015 las entidades financieras
deberan presentar una conciliaciéon de los principales rubros de activo, pasivo y patri-
monio neto respecto de los importes que resultarian de aplicar las normas que el BCRA
dicte en el marco del proceso de convergencia hacia las NIIF. Se establece asimismo que
las entidades deberan preparar sus estados financieros de apertura a partir del 1 de
enero de 2017, para ser tomados como base comparativa del ejercicio a iniciarse el 1 de
enero de 2018 en el cual las entidades deberan comenzar a registrar sus operaciones y
variaciones patrimoniales de acuerdo con las normas que el BCRA dicte en el marco del
proceso de convergencia mencionado.

El 22 de septiembre de 2014 el BCRA emitié la Comunicacion “A” 5.635 por la cual
fij6 el contenido y las formalidades que debe reunir el plan de implementacién para la
convergencia hacia NIIF que debera presentarse al mencionado organismo antes del 31
de marzo de 2015. Posteriormente cada 30 de septiembre y 31 de marzo deberan actu-
alizar las novedades relacionadas con el cumplimiento del plan, sobre el cual la auditoria
interna debera emitir un informe.

Ford Credit Compania Financiera S.A. se encuentra en proceso de implementacion
para la convergencia hacia las NIIF, de acuerdo con lo establecido por la Comunicacion
“A” 5541 con vigencia obligatoria a partir de los estados financieros correspondientes a
los ejercicios econdmicos iniciados a partir del 1° de enero de 2018.

Unidad de Medida

En virtud de lo dispuesto por el Decreto 664/03 del P.E.N. y mediante la
Comunicacioén “A” 3921 del 8 de abril de 2003 del B.C.R.A, la Entidad discontinué la apli-
cacion del método de reexpresion de la informacién contable en moneda homogénea vy,
por lo tanto, no reconocié contablemente los efectos de las variaciones en el poder
adquisitivo de la moneda originados a partir del 1° de marzo de 2003.

Las normas contables profesionales argentinas establecen que los estados conta-
bles deben ser preparados reconociendo los cambios en el poder adquisitivo de la mon-
eda conforme a las disposiciones establecidas en las Resoluciones Técnicas (R.T.) N° 6
y N° 17, con las modificaciones introducidas por la R.T. N° 39 y por la Interpretacion N°
8, normas emitidas por la de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de
Ciencias Econdémicas (F.A.C.P.C.E.). Estas normas establecen que la aplicaciéon del
ajuste por inflacion debe realizarse frente a la existencia de un contexto de inflacion, el
cual se caracteriza, entre otras consideraciones, cuando exista una tasa acumulada de
inflacién en tres afios que alcance o sobrepase el 100%, considerando para ello el indice
de Precios Internos al por Mayor publicado por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos. Cuando esa tasa se alcance, los estados contables correspondientes deberan
ser reexpresados a partir del momento en que se interrumpio el ajuste. A la fecha de
emision de los presentes estados contables, esa pauta no esté alcanzada.

A la fecha de presentacion de los estados contables, el Banco Central de la
Republica Argentina no ha emitido disposiciones normativas vinculadas a lo menciona-
do en el parrafo precedente.

Criterios de valuacién aplicados:

A continuacién se explican, en forma resumida, los principales criterios de valuacion
aplicados para la preparacion de dichos estados:

a. Activos y Pasivos en moneda local

Los activos y pasivos monetarios se encuentran valuados a la moneda de cierre del
ejercicio.

b. Valuacion de los Activos y Pasivos en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se encuentran valuados en pesos al tipo
de cambio de referencia del BCRA al cierre del ejercicio.

C. Devengamiento de Intereses

El devengamiento de intereses se realiza de acuerdo con el método exponencial,
conforme a lo establecido por la Comunicacion “A” 7 - CONAU - 1.

d. Bienes de Uso y Bienes Diversos

Los bienes de uso y diversos han sido valuados de acuerdo con las normas del
BCRA, netos de la correspondiente depreciaciéon acumulada.

La depreciacion de los bienes se calcula sobre la base de la vida util expresada en
meses, depreciandose en linea recta en forma completa desde el mes de alta de los
bienes, no depreciandose el mes de baja.

Los valores residuales de los bienes tomados en su conjunto, no exceden su valor de
utilizaciéon econémica o valor de recupero al cierre del ejercicio.

e. Previsiones por riesgo de incobrabilidad

Las previsiones por riesgo de incobrabilidad han sido determinadas sobre la base del
riesgo estimado de la asistencia crediticia otorgada por la Entidad, el cual resulta de la
evaluacion de la capacidad de repago de las obligaciones de sus deudores para aquel-
los clientes de la cartera comercial, y su grado de cumplimiento en base a los dias de
atraso desde la fecha de primer vencimiento impago para la cartera de consumo, y de
las garantias que respaldan las respectivas operaciones, de acuerdo con las normas
sobre “Clasificacion de deudores” y “Previsiones minimas por riesgo de incobrabilidad”
emitidas por el BCRA.

f. Patrimonio Neto

Todos los saldos y movimientos de las cuentas del Patrimonio Neto se encuentran
expresados a moneda del 28 de febrero de 2003 para aquellos registros anteriores a
dicha fecha y en moneda nominal para los posteriores.

g. Cuentas de Resultados

Se encuentran expresados en moneda corriente del ejercicio al que corresponden.

h. Impuesto a las ganancias

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 el cargo estimado del impuesto a las ganancias
surge de aplicar la alicuota general del impuesto sobre los resultados del ejercicio, deter-
minados de acuerdo a las normas especificas del impuesto, incluyendo las compensa-
ciones de quebrantos impositivos originados en ejercicios anteriores, de corresponder.

i Impuesto a la ganancia minima presunta

Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013, la Entidad no registra
importes activados por este concepto.
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- Indemnizaciones por despido
La Entidad imputa directamente a gastos las indemnizaciones abonadas.

NOTA 2: DIFERENCIAS ENTRE LAS NORMAS DEL BCRA Y LAS NORMAS CONTA-
BLES PROFESIONALES EN LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

El CPCECABA aprobd, con ciertas modificaciones, las Resoluciones Técnicas (RT)
N° 6, 8,9, 13, 16 a 18, 20, 21, 23, 26 a 29 y 31, las que incorporan cambios a las normas
contables profesionales de valuacién y exposicién.

La Entidad ha preparado los presentes estados contables sin contemplar ciertos cri-
terios de valuacion incorporados a las normas contables profesionales vigentes en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y no adoptados por el BCRA.

La principal diferencia entre las normas del BCRA aplicadas por la Entidad y las nor-
mas contables profesionales vigentes en la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires se detal-
la a continuacion:

Contabilizacion del impuesto a las ganancias por el método del impuesto diferido

Tal como se expone en la nota 1.h), la Entidad determina el impuesto a las ganancias
aplicando la tasa vigente sobre la utilidad impositiva estimada, sin considerar el efecto de
las diferencias temporarias entre el resultado contable y el impositivo.

De acuerdo con las normas contables profesionales vigentes en la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, el reconocimiento del impuesto a las ganancias debe efectuarse por el
método del impuesto diferido y, consecuentemente, reconocer activos o pasivos por
impuestos diferidos calculados sobre las diferencias temporarias mencionadas prece-
dentemente. Adicionalmente, deberian reconocerse como activos diferidos los quebran-
tos impositivos o créditos fiscales no utilizados susceptibles de deduccién de ganancias
impositivas futuras, en la medida en que las mismas sean probables.

La Entidad no ha cuantificado el efecto que genera la aplicacion de las Resoluciones
Técnicas sobre sus estados contables.

NOTA 3: OPERATORIA “CREDITO FORD”

Aquellas operaciones garantizadas con prenda flotante, que respalda las opera-
ciones otorgadas a través de la operatoria “Crédito Ford”, no se consideran garantia
preferida. En el Anexo B los saldos correspondientes a dicha operatoria, se consideraron
sin garantias preferidas, siguiendo los lineamientos de la Comunicacién "A" 2729 y com-
plementarias.

NOTA 4: ASPECTOS IMPOSITIVOS
a) Quebranto impositivo

Conforme a la Ley 24.073 los quebrantos que la Entidad registraba al 30 de sep-
tiembre de 1991, netos de la utilizacion al 31 de diciembre de 1991, podian ser transfor-
mados en Bonos de Consolidacion. La Entidad ha efectuado la presentacion del reclamo
ante la Direccién General Impositiva por un monto histérico de $ (000) 718 el cual fue rec-
hazado por ese organismo. La Compafiia presentd en el mes de septiembre de
1996 una demanda contenciosa ante la justicia federal, la cual tuvo sentencia favorable
de la Camara Federal que fue apelada por la A.F.I.P. ante la Corte Suprema por recurso
extraordinario.

Con fecha 18 de noviembre de 2008 la Corte Suprema de Justicia declaré inadmisi-
ble el recurso presentado por el fisco quedando firme la sentencia de Camara a favor de
Ford Credit Compania Financiera S.A. A la fecha de presentacién de los presentes esta-
dos contables, la resolucion final del presente reclamo se encuentra pendiente por parte
de las autoridades impositivas.

b) Impuesto a los débitos y créditos en cuenta corriente bancaria

Con fecha 30 de octubre de 2009, la Entidad recibi6 una notificaciéon por parte de la
Administraciéon Federal de Ingresos Publicos (“AFIP”) de la cuantificacién del impuesto a
los débitos y créditos por acreditaciones por financiaciones otorgadas bajo la linea
“Crédito Ford” por miles de pesos 3.729 y 4.427, correspondientes a los ejercicios 2004
y 2005, respectivamente, el cual fue rechazado por la Compafia. Posteriormente, el 24
de agosto de 2010 Ford Credit Compafiia Financiera S.A. fue notificada de la determi-
nacion de oficio de los montos detallados precedentemente mas intereses resarcitorios
por miles de $ 10.265 y una multa equivalente al 70% del monto omitido. La determi-
nacion de oficio realizada por la AFIP fue apelada ante el Tribunal Fiscal de la Nacién con
fecha 15 de septiembre de 2010.

El 13 de mayo de 2011, Ford Credit Compafia Financiera S.A. fue notificada de la
cuantificacion del impuesto a los débitos y créditos correspondiente al periodo fiscal
2006 por miles de pesos 6.992, el cual fue rechazado por la compafia el 20 de mayo de
2011, iniciando la AFIP el procedimiento de determinacion de oficio con fecha 27 de sep-
tiembre de 2011. Con fecha 5 de diciembre de 2012, la Compaiiia fue notificada de la
determinacién de oficio, la cual fue apelada ante el Tribunal Fiscal de la Nacion el 28 de
diciembre de 2012.

El el 30 de agosto de 2012, |la Entidad fue notificada de la cuantificacion del impuesto
a los débitos y créditos correspondiente al periodo fiscal 2007 por miles de pesos 7.610,
el cual fue rechazado por la compafia el 6 de septiembre de 2012.

El 16 de noviembre de 2012, la Entidad ha recibido la cuantificacion del impuesto a
los débitos y créditos correspondiente al periodo fiscal 2008 por miles de pesos 9.051,
el cual fue rechazado por Ford Credit Compafnia Financiera S.A. con fecha 23 de noviem-
bre de 2012.

El 4 de abril de 2014, la Entidad ha recibido la cuantificacion del impuesto a los
débitos y créditos correspondiente al periodo fiscal 2009 por miles de pesos 9.877, el
cual fue rechazado por Ford Credit Compafia Financiera S.A. con fecha 11 de abril de
2014.

A la fecha de emisién de los presentes estados contables la Entidad, en funcion a lo
informado por sus asesores legales, considera que la probabilidad de éxito de la AFIP en
el presente reclamo es remota e improcedente.

NOTA 5: SALDOS Y RESULTADOS CON SOCIEDADES RELACIONADAS

1. Saldos al 31 de diciembre de 2014 y de 2013:

$ (000)
31.12.2014 31.12.2013
Ford Argentina S.C.A.:
Créditos diversos 176 9.992
Depositos 73 1.167
Otras obligaciones por intermediacion financiera 7.422 8.588
Plan Ovalo S.A.: 310.296
Depésitos 38.000 209.597
Obligaciones diversas 28.068
Ford Credit Holding Argentina S.A. 167.060
Depositos - 24.644
Obligaciones Diversas 22.552
170.995
Expertise Brokers Asesores de Seguros S.A. 310.296
Depositos 38.000 83.677

2.Resultados generados por las operaciones al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

$ (000)

31.12.2014 31.12.2013
Ford Argentina S.C.A.:
Ingresos financieros(1) 172.136 91.372
Ingresos por servicios 1.224 17.827
Gastos de administracion 1.924 404
Plan Ovalo S.A.:
Egresos financieros 46.036 37.478
Ford Credit Holding Argentina S.A.
Egresos financieros 18.727 -

(1)  Por compensacion “Tasa cero” a Concesionarios y Clientes

NOTA 6: APORTES AL SISTEMA DE SEGUROS DE GARANTIA DE LOS DEPOSITOS

Mediante la Ley N° 24.485 y el Decreto N° 540/95 se dispuso la creacién del Sistema
de Seguro de Garantia de los Depdsitos con el objeto de cubrir el riesgo de los depdsi-
tos bancarios, adicionalmente al sistema de privilegios y proteccién previsto en la Ley de
Entidades Financieras. Mediante la Comunicacion “A” 2337 el BCRA establecio las nor-
mas de aplicacion de la garantia y la forma de liquidacion de los aportes. Por Decreto N°
1.127/98 del 24 de septiembre de 1998, el Poder Ejecutivo Nacional establecio el limite
maximo de cobertura del sistema de garantia, alcanzando a los depdsitos a la vista o a
plazo fijo, en pesos y/o moneda extranjera hasta la suma de 120.000 (en pesos).
Mediante la comunicacién “A” 5641 el BCRA establecioé que a partir del 1 de noviembre
de 2014 el aporte normal mensual destinado por las Entidades Financieras al Fondo de
Garantia de los Depdsitos es del 0,06 % de las partidas incluidas en la base de calculo
y el limite maximo de cobertura del sistema de garantia es de 350.000 (en pesos).

No estan incluidos en el presente régimen los depdsitos efectuados por otras
Entidades Financieras (incluyendo los certificados a plazo fijo adquiridos por negociacion
secundaria), los depositos efectuados por personas vinculadas directa o indirectamente
a la Entidad, los depdsitos de titulos valores, aceptaciones, obligaciones negociables o
garantias y aquellos constituidos con posterioridad al 1 de julio de 1995 a una tasa supe-
rior a la establecida periddicamente por el BCRA en base a la encuesta diaria que realiza
dicha Institucion. También estan excluidos los depdsitos cuya titularidad haya sido
adquirida via endoso y las imposiciones que ofrezcan incentivos adicionales a la tasa de
interés.

El sistema ha sido implementado mediante la creacién de un fondo denominado
“Fondo de Garantia de los Depositos”, que es administrado por la sociedad Seguros de
Depositos S.A. (SEDESA) y cuyos accionistas son el BCRA y las Entidades Financieras
en la proporcién que para cada una de ellas determina dicha Institucion en funcién de los
aportes efectuados al mencionado Fondo.
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NOTA 7: DETALLE DE OTROS

RUBROS DEL ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

31.12.2014  31.12.2013
$ (000) $ (000)
ACTIVO
- PRESTAMOS 834.075 915.339
Crédito Ford $ 834.075 915.339
- CREDITOS DIVERSOS 1.617 15.743
Deudores varios 1.497 15.718
Pagos efectuados por adelantado 120 25
PASIVO
- OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION
FINANCIERA 44.262 293.618
Cobranzas por cuenta de terceros 7.850 8.592
Diversas sujetas a efectivo minimo 35.445 284.743
Retenciones y percepciones de impuestos 967 283
- OBLIGACIONES DIVERSAS 2.993 8.084
Remuneraciones y Cargas Sociales a pagar 2.715 7.805
Otras 278 279
RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS
31.12.2014  31.12.2013
$ (000) $ (000)
EGRESOS FINANCIEROS 20.531 10.596
Impuesto a los Ingresos Brutos 20.531 10.596
INGRESOS POR SERVICIOS 57.064 55.097
Recupero de gastos 31.737 37.269
Otras comisiones 25.327 17.828
EGRESOS POR SERVICIOS 4.931 4.980
Ingresos Brutos 4.931 4.980
- UTILIDADES DIVERSAS 20.176 2.258
Alquileres 187 167
Utilidad por venta de bienes 231 252
Otras 19.758 1.839
- PERDIDAS DIVERSAS 3.697 2.178
Pérdida por venta de bienes de uso 108 66
Impuesto a los Ingresos Brutos 836 34
Impuesto a los débitos y créditos bancarios 2.753 2.078

NOTA 8: LEY 25.738 - COMUNICACION “A” 3974 DEL BCRA

En virtud de lo establecido por la ley 25.738 y la Comunicacion “A” 3.974 del BCRA,
la Entidad ha cumplido con dichas disposiciones mediante avisos publicitarios en su
local de atencion al publico y en toda publicacion realizada, colocando la siguiente leyen-
da: "Ford Credit Compafia Financiera S.A. es una sociedad anénima constituida bajo las
leyes de la Republica Argentina, cuyos accionistas limitan su responsabilidad a la inte-
gracion de las acciones suscriptas de acuerdo a la Ley 19.550. Por consiguiente, y en
cumplimiento a la Ley 25.738, se informa que ningun accionista (extranjero o nacional)
responde, en exceso de la citada integracién accionaria, por las obligaciones emergentes
de las operaciones concertadas por la Entidad".

NOTA 9: CUENTAS QUE IDENTIFICAN EL CUMPLIMIENTO DEL EFECTIVO MINIMO

Al 31 de diciembre de 2014, los saldos registrados en los conceptos computables
son los siguientes:

Concepto Pesos Dolares

$ (000) $ (000)
Cuenta corriente en el BCRA 35.221 26
Cuentas corrientes en Bancos Comerciales 57.883 -
Total en concepto de Integracion del Efectivo Minimo 93.104 26

NOTA 10: ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES

Se considera efectivo y sus equivalentes, a las disponibilidades y a los activos que
se mantienen con el fin de cumplir con los compromisos de corto plazo, con alta liquidez,
facilmente convertibles en importes conocidos de efectivo, sujetos a insignificantes cam-
bios de valor y con plazo de vencimiento menor a tres meses desde la fecha de su
adquisicion, de acuerdo con el siguiente detalle:

AL 31.12.2014 AL 31.12.2013

$ (000) $ (000)

Disponibilidades 93.893 109.919
Préstamos Interfinancieros 320.483 -
414.376 109.919

NOTA 11: PUBLICACION DE ESTADOS CONTABLES

De acuerdo con lo previsto en la Comunicaciéon “A” 760, la previa intervencion del
Banco Central de la Republica Argentina no es requerida a los fines de la publicacién de
los presentes estados contables.

NOTA 12: DISTRIBUCION DE UTILIDADES

Con fecha 28 de mayo de 2014, la Asamblea Ordinaria de Accionistas de Ford Credit
Compainia Financiera S.A. decidi6 destinar los resultados acumulados del ejercicio 2013
de miles de $ 72.534, de la siguiente manera:

- miles de $ 14.507 a la cuenta reserva legal, en cumplimiento de los dispuesto
por el articulo 33 de la ley N° 21.526 y la Comunicacién “A” 4526 del BCRA;

- destinar el saldo remanente del resultado acumulado al cierre del ejercicio
2013, de miles de $ 58.027, a la constitucién de una reserva facultativa.

Asimismo, al 31 de diciembre 2013 la distribucién de utilidades correspondiente al
ejercicio 2010, resuelta por Asamblea Ordinaria de Accionistas de fecha 23 de mayo de
2011, se encontraba pendiente de aprobacion por parte de la Superintendencia de
Entidades Financieras y Cambiarias del BCRA, registrando los dividendos a pagar en el
rubro “Obligaciones diversas”. Dicha solicitud fue autorizada con fecha 24 de junio de
2014 por parte del BCRA.

Por otro lado, el BCRA ha establecido un esquema de condiciones para que las enti-
dades financieras puedan distribuir utilidades, pudiendo distribuirlas en la medida que se
cuente con resultados positivos, luego de deducir a los resultados no asignados, ademas
de las reservas legales y estatutarias, cuya constitucion sea elegible y otros conceptos,
como ser las diferencias entre el valor contable y el valor de mercado de los titulos publi-
cos y/o instrumentos de deuda del BCRA no valuados a precio de mercado, las sumas
activadas por causas judiciales vinculadas a depésitos y los ajustes requeridos por el
BCRA vy la auditoria externa no contabilizados. Asimismo, en la medida que luego de los
ajustes efectuados las entidades financieras mantengan resultados positivos, sera requi-
sito para poder distribuir utilidades que se cumpla la relacion técnica de capitales mini-
mos deduciendo de la misma los conceptos anteriormente citados, el importe de ganan-
cia minima presunta computable en el capital regulatorio, el monto de las utilidades que
se aspira distribuir y, finalmente, las franquicias existentes en materia de exigencia de
capitales minimos. Adicionalmente, el BCRA no admitira la distribucion de resultados
mientras la integraciéon de capitales minimos resultante fuera menor a la exigencia incre-
mentada en un 75%, incluyendo esta ultima el requerimiento por riesgo operacional,
computado al 100%, dispuesto a partir de marzo de 2015.

Las disposiciones vigentes hasta el 27 de enero de 2012 establecian dicho por-
centaje en un 30% y sin contemplar requerimiento por riesgo operacional. La menciona-
da exigencia adicional de capital por riesgo operacional es basicamente el 15% del
promedio anual de los ingresos financieros y por servicios netos positivos de los Ultimos
36 meses anteriores a la fecha de calculo, excluidos algunos conceptos extraordinarios
o no vinculados estrechamente con la operatividad. EIl BCRA ha previsto su cumplimien-
to en forma gradual, alcanzando al 100% en marzo de 2015.

Con fecha 09 de septiembre de 2014 la Entidad solicité al BCRA autorizacion para
pagar dividendos a sus accionistas por miles de $ 130.697. El 09 de octubre de 2014 la
Asamblea extraordinaria de Accionistas de Ford Credit Compaiiia Financiera S.A. decidié
la distribucién de dividendos por miles de $ 130.697, correspondientes a los resultados
de los periodos 2011, 2012 y 2013, los cuales a la fecha de presentacién de los estados
contables se encuentran pendientes de aprobacién por parte del BCRA.

NOTA 13: CONTEXTO ECONOMICO

La situaciéon del mercado automotriz argentino cambié en 2014. Las ventas dismin-
uyeron significativamente respecto al afio anterior y este hecho afecté la produccion,
observando una reduccion en la actividad del sector en un 30% aproximadamente.

Bajo este contexto, la situacién de Ford Argentina se ve afectada en forma modera-
da debido a la estructura de su negocio en el pais y en el exterior.

Con respecto a La Entidad, los resultados de las operaciones no se vieron afectados
significativamente a nivel de los créditos comerciales, ya que la merma en el volumen de
unidades financiadas se compensoé con el mayor plazo de financiacion de estas, mante-
niendo los niveles de resultados proyectados para el presente ejercicio.

NOTA 14: POLITICAS DE GERENCIAMIENTO DE RIESGOS

1. Responsabilidades y estructura de gobierno de riesgos. Riesgo operacional,
legal y regulatorio

La Entidad cuenta con un esquema de gobierno corporativo (Corporate Governance)
cuyo objetivo es la adecuada administracién integral de los riesgos, incluyendo en estos
el crediticio, operacional, legal, regulatorio y de mercado.

En funcién del esquema citado, la Entidad sostiene el funcionamiento de Comités
para el andlisis y manejo de los riesgos.

En dicho esquema existen los siguientes Comités:

Comité de Gobierno, Cumplimiento y Riesgo Operativo;
Comité Evaluador de Negocios;

Comité de Créditos;

Comité de Marketing y Precios;

Comité de Desarrollo del Personal;

Comité de Auditoria

Comité de Tecnologia Informatica;

AN N N NN
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v Comité de prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo;
v Comité de Reconocimiento y Servicio Comunitario
v Comité de Six Sigma

La Entidad tiene implementado un Programa de Control de Riesgos. El mismo con-
siste en herramientas de gestion, las que son utilizadas por las areas operativas y staff
para la definicién de procesos, establecimiento de los procedimientos formales, identifi-
cacion de los riesgos y sus controles, monitoreo de los controles definidos y testeo de
los monitoreos efectuados.

2. Riesgo de Mercado y de Liquidez

El riesgo de mercado y de liquidez es administrado diariamente a través de diferentes
herramientas y monitoreado mensualmente, evaluandose la performance en funcién de
parametros esperados de evolucion de los precios y de liquidez de la Entidad.

La Entidad cuenta con politicas corporativas en referencia a la administracion de los
mencionados riesgos.

La Entidad también cuenta con parametros corporativos contra los que mide la
situacion de estos riesgos y toma decisiones en funcién a estos parametros.

3. Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito es administrado por la Entidad, adicionalmente a los requerim-
ientos del Banco Central de la Republica Argentina, en funcién a un Manual de Politicas
Crediticias Corporativas (Global Credit Risk Policy and Authorities Manual).

Este manual sienta las pautas minimas para la administracién del riesgo crediticio,
dentro de las cuales se detallan:

v Ciclo de vida de los productos crediticios, de consumo y comerciales, con
pautas para:

» Desarrollo de nuevos productos y aprobacion;
» Determinacion de precio de nuevos productos;
» Evaluacién periédica de resultados comerciales y financieros.

v Niveles de autorizacion, locales y regionales, para:

Lanzamiento de productos;

Determinacion y cambio de precios;

Otorgamiento de créditos;

Otorgamiento de cambios de condiciones iniciales de crédito;
Desvios a politicas establecidas.

v v v v w

v Requisitos, sistemas de control e indicadores de gestién para:

» Evaluacién de crédito y otorgamiento de nuevos préstamos;
» Administracién y cobranza;
» Recupero de pérdidas crediticias.

v Administracién y control de garantias asociadas a los productos.

Como se menciona en el primer parrafo del presente punto la Entidad posee pro-
cedimientos crediticios, que se ajustan al Global Risk Policy and Authorities Manual, que
describen los procesos y controles que se deben seguir para el otorgamiento de asis-
tencia financiera tanto para la cartera de consumo como comercial.

4. Administracién de Riesgos

El objetivo del Programa de Administracion de Riesgos de la compaiiia es limitar la
volatilidad en las ganancias producto de cambios en las tasas de interés (Riesgo de Tasa
de Interés) o en la liquidez (Riesgo de liquidez).

Para asegurar la disponibilidad de fondeo durante una recesién o para reducir los
costos financieros, los origenes de fondeo de Ford Credit Cia. Financiera S.A. deben
incluir un mix de deuda de corto y largo plazo. Estos origenes de fondeo pueden gener-
ar descalces entre los pasivos y aquellos activos de la cartera prendaria.

La politica de la compafia es calzar, en términos de Riesgo de Tasa de Interés, la
porcién de activos financiados con pasivos (deuda bancaria o del mercado de capitales).

A la hora de alcanzar el objetivo de reducir la exposicion al riesgo de la tasa de
interés, la compafia podra contratar en el mercado financiero local swaps de tasa de
interés. La politica de la entidad prohibe el uso especulativo de instrumentos derivados.

El manejo de la liquidez permite a la entidad honrar las obligaciones financieras en
tiempo y forma.

El riesgo de liquidez surge cuando existe un descalce entre los vencimientos de la
cartera activa y nuestros pasivos. Por lo tanto se define como descalce positivo cuando

los activos son financiados por pasivos con vencimientos mayores; y existira un descalce
negativo cuando los activos son financiados por pasivos con vencimientos menores.

Un apropiado manejo de la liquidez mitiga los riesgos evitando que los activos sean
financiados con pasivos que produzcan un descalce negativo.

La mejor manera de reducir el riesgo de liquidez es calzar los vencimientos de los
activos y pasivos; esta estrategia requiere un buen manejo de los costos asociados pero
le genera al negocio una mayor previsibilidad.

5. Diseno de la Estructura de Fondeo

Consiste en disefar la estructura de financiacion adecuada para los siguientes 12
meses.

El objetivo es identificar posibles riesgos de liquidez futuros y obtener distintas
fuentes de financiacion como ser: lineas de crédito bancarias, mercado de capitales,
préstamos con nuestra casa matriz. Este andlisis se realiza en forma trimestral.
Actualmente se realiza un seguimiento mensual de la estructura de fondeo de nuestro
negocio mayorista.

6. Gestion del Riesgo Operacional

El Directorio de la compafiia es el responsable de que exista una estrategia adecua-
da para la gestion del riesgo siendo la alta gerencia responsable de la implementacion,
reporte y control de los procesos y procedimientos para la puesta en practica y fun-
cionamiento del sistema de riesgo operacional.

Los gerentes y supervisores son los responsables de aplicar en las distintas unidades
de negocios, los procesos y procedimientos concretos en forma adecuada y efectiva,
siendo la unidad de riesgo operacional la responsable de informar al Directorio, la detec-
cion de las posibles deficiencias que se produzcan y las propuestas de mejora.

Todas estas responsabilidades y la gestién de dicho riesgo se encuentran detalladas
en el procedimiento 063 - "Gestion del Riesgo Operacional".

7. Manual de Gestion de Riesgos y de Pruebas de Estrés.

La Entidad ha adoptado el Manual de Gestién de Riesgos, asi como también la Matriz
de Aceptacion de Riesgos (que completa el mencionado Manual de Gestién de Riesgos)
y el Manual de Pruebas de Estrés, que fue creado a partir de la necesidad de la Entidad
de lograr una correcta identificacion de los niveles de tensién del negocio en base a posi-
bles cambios extremos en la realidad de la actividad diaria.

La Matriz de Aceptacion de Riesgos establece para cada riesgo definido, el indicador
que usara la entidad para medir el riesgo, la medida de aceptacién de ese riesgo, el
reporte que se utilizard para monitorear el riesgo, el Comité que tendra dentro de sus fun-
ciones el seguimiento del riesgo y la recurrencia con la que el Comité monitoreara los
indicadores.

Los escenarios que se pueden dar son que el indicador cumpla con la medida de
aceptacion o no cumpla con la medida de aceptacion. En caso que el indicador cumpla
con la medida, el Comité no debera tomar ninguna accién. En caso de que el indicador
no cumpla con la medida, el Comité debera indicar si acepta el riesgo o debera estable-
cer un plan de mitigacion, indicando responsables de llevar adelante las acciones y
estableciendo fechas de finalizacion e implementaciéon de las acciones definidas. En
ambas circunstancias el Comité debera informar al Directorio lo actuado.

NOTA 15: POLITICA DE TRANSPARENCIA EN MATERIA DE GOBIERNO SOCI-
ETARIO

1. Estructura del Directorio, Gerencias y Comités

El articulo noveno del estatuto establece que el Directorio se encuentra compuesto
por tres a once directores titulares, pudiendo la asamblea elegir igual o menor nimero de
suplentes. El término de su eleccién es de tres ejercicios y pueden ser reelectos.

Respecto al proceso de seleccion, la asamblea fija el nUmero de directores, asi como
SuU remuneracion, y en su primera reunion designa a un presidente. El vicepresidente
suple al presidente en caso de ausencia o impedimento.

Actualmente, el Directorio se conforma por tres directores titulares, La gestién del
Directorio es calificada anualmente en la Asamblea Ordinaria de Accionistas, quienes
aprueban o desaprueban dicha gestién.

La Compafiia cuenta con un solido criterio de independencia dentro del directorio,
habiendo designado directores independientes para conformar el directorio de la
sociedad, con el fin de prevenir conflictos de intereses o la adopcién de decisiones con-
trarias al mejor interés de la Entidad.

La estructura de la Comparia se divide en gerencias, las cuales reportan directa-
mente al Directorio. Todos los gerentes deben ser aprobados para desempefar su cargo
por el Comité de Desarrollo Personal y, normalmente, provienen de una lista de can-
didatos, quienes fueron preparados previamente para llegar a ocupar un puesto geren-
cial. Los gerentes desarrollan funciones clave integrando los distintos comités de la com-
pafia y toman las decisiones que aseguran la efectiva implementacion de las estrategias
y politicas aprobadas por el Directorio.
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Los Comités de la Entidad tienen por objeto facilitar el ejercicio de determinadas
responsabilidades del Directorio y, ademas, proveer de analisis pormenorizado en areas
especificas, y/o temas especificos con el claro objetivo de facilitar la toma de decisiones
por parte del Directorio en su conjunto. La actividad de los Comités se desarrollara sin
perjuicio de la responsabilidad dltima e indelegable de ese érgano. Los reglamentos
internos de los Comités establecen los roles, las responsabilidades, el alcance de la
autoridad, las composiciones y los procedimientos a seguir. Estos reglamentos son
revisados periddicamente, para adaptarlos tanto a modificaciones normativas que
pudieran afectar a su funcionamiento, como a mejores practicas de mercado que deban
incorporarse, de resultar necesario.

A continuacion se informan las caracteristicas mas importantes de cada uno de los
comités de la Entidad.

A. Comité de Gobierno, Cumplimiento y Riesgo Operativo

El Comité de Gobierno, Cumplimiento y Riesgo Operativo tiene por funcién el anali-
sis y aprobacién de todos los nuevos procedimientos de la Entidad, como también la
modificacion y baja de los existentes.

El comité esta compuesto por:

Sub Gerente General de Ford Credit Argentina (Vicepresidente del comité);
Gerente de Finanzas y Contaduria;
Gerente de Asuntos Legales;
Gerente de Servicios al Cliente & Administracion de Riesgo;
Gerente de Ventas
Gerente de Operaciones;
> Gerente de Recursos Humanos y Gerenciamiento de Procesos (Presidente del
comité);
» Supervisor de Control Interno y Proteccion de Activos;
» Gerente de Marketing;
» Tesorero (en las reuniones correspondientes al andlisis de riesgo de liquidez).

v v v v Vv w

Ademas, existen participantes de las reuniones sin derecho a voto:

» Coordinador Local de Procedimientos;
» Experto del proceso.

B. Comité Evaluador de Negocios

El Comité Evaluador de Negocios tiene por funcion la revision, andlisis y seguimien-
to de todas las variables criticas de los negocios con clientes minoristas. El objetivo es
ver a través de los principales indicadores de estos negocios, la performance operativa,
el nivel de mora de la cartera, la productividad de cada uno de los productos ofrecidos y
la medicién de las acciones tomadas por la gerencia en lo referente a la cartera minorista.

El Comité Evaluador de Negocios se compone de los siguientes miembros:
SubGerente General de Ford Credit Argentina (Vicepresidente del comité);
Gerente de Finanzas & Contaduria;
Gerente de Asuntos Legales;
Supervisor de Atencién al Cliente;
Analista de Riesgo;

» Supervisor de Administracion de Cobranzas, Loss Recovery y Riesgo
(Secretario);

> Supervisor de Cobranzas;

» Gerente de Servicios al Cliente y Administracién de Riesgo (Presidente del
comité);

> Gerente de Operaciones;

> Gerente de Ventas;

» Gerente de Marketing;

» Supervisor de Créditos.

v v v v w

C. Comité de Créditos

El Comité de Andlisis y Aprobacion de Créditos tiene por funcién el andlisis y
aprobacién de las lineas de créditos de los clientes mayoristas, y el analisis de los
Riesgos de Crédito y Riesgo de Concentracion segun los lineamientos del Manual de
Gestion de Riesgos.

El Comité de Analisis y Aprobacién de Créditos se compone de los siguientes miem-
bros:

SubGerente General de Ford Credit Argentina (Presidente del comité);
Gerente de Finanzas & Contaduria (Vicepresidente del comité);
Gerente de Asuntos Legales;

Supervisor de Control Interno & Proteccion de Activos;

Gerente de Ventas

Gerente de Operaciones

Gerente de Marketing;

Supervisor de Créditos.

v v v Vv Vv Vv wVvyw

El comité puede solicitar periédicamente la presencia de otros empleados con el
objeto de proveer informacion adicional o explicacién a items contemplados en la agen-
da.

D. Comité de Marketing y Precios

El Comité de Marketing y Precios tiene por funcion establecer las Politicas de
Marketing, Seguros y Precios para la locacion, y revisar/modificar los Planes, Productos
y SUS precios.

El Comité de Marketing y Precios se compone de los siguientes miembros:

SubGerente General de Ford Credit Argentina;

Gerente de Finanzas & Contaduria (Vicepresidente del comité);
Gerente de Asuntos Legales;

Gerente de Servicios al Cliente y Administracion de Riesgo;
Gerente de Recursos Humanos & Gerenciamiento de Procesos;
Supervisor de Control Interno & Proteccion de Activos;

Gerente de Ventas;

Gerente de Marketing (Presidente del comité);

Analista de Marketing & Seguros.

v vV vV VvV Vv Vv VvV w

El comité puede solicitar periédicamente la presencia de otros empleados con el
objeto de proveer informacioén adicional o explicacién a items contemplados en la agen-
da.

E. Comité de Desarrollo del Personal 5 (PDC5)
El Comité de Desarrollo del Personal (PDC) tiene las siguientes funciones:

» Desarrollar e implementar Planes de Sucesion y planes de accién necesarias
para apoyar el desarrollo profesional de todo el personal sin categoria gerencial;

» Crear listas de candidatos claves de acuerdo a las necesidades del negocio;

» Ejecutar planes de rotacién para desarrollo del personal sin categoria gerencial;

> Trabajar regularmente con los mismos comités superiores para identificar
oportunidades de desarrollo de carrera y asegurar un uso alineado de las herramientas
del comité en la region;

> Asegurar que los Perfiles de Desarrollo de los empleados sean actualizados y
que las competencias son efectivamente tomadas en cuenta;

» Utilizar herramientas y procesos para seguir las métricas de performance del
comité y mantener consistencia con otros comités de desarrollo.

» El Comité de Desarrollo del Personal se compone de los siguientes integrantes:

> Supervisores/Gerentes con categoria LL6;

> Se nombra un Presidente y un Vicepresidente del comité. Ambas son funciones
Rotativas.

» HRBO (Secretario)

F. Comité de Auditoria
El Comité de Auditoria se conforma con los siguientes miembros:

» Dos miembros del Directorio, uno de los cuales es el responsable maximo de
Auditoria Interna
» Responsable del servicio tercerizado de Auditoria Interna

Funciones del Comité de Auditoria:

> Vigilar el funcionamiento de los Controles Internos de la Entidad a través de su
evaluacion periddica;

> Contribuir a la mejora de la efectividad de los controles internos;

> Tomar conocimiento del planeamiento de Auditoria Externa;

» Revisar y aprobar el Planeamiento Anual de Control Interno;

> Revisar los informes emitidos por Control Interno;

» Considerar las observaciones de la Auditoria Externa e Interna y las acciones
correctivas implementadas por la Gerencia General;

» Tomar conocimiento de los resultados obtenidos por la Comisién Fiscalizadora
en la realizacion de sus tareas segun surja de sus informes;

» Mantener comunicacién con la Superintendencia de Entidades Financieras y
Cambiarias;

» Tomar conocimiento de los estados contables anuales, trimestrales y los
informes del Auditor Externo emitidos sobre estos asi como toda documentaciéon con-
table relevante;

> Revisar periodicamente el cumplimiento de las normas de independencia de
los auditores externos;

» Realizar, sobre los funcionarios de la Entidad, el control anual y en oportunidad
de su alta acerca de las inhabilidades previstas en el articulo 10 de la ley 21.526.

La totalidad de las actas son transcriptas en el libro respectivo y son enviadas al
Directorio de la Entidad para su toma de conocimiento. Debe transcribirse en el libro
respectivo el Memorando de Planeamiento de Auditoria Interna, los informes sobre los
relevamientos y revisiones de control interno efectuados por la Auditoria Interna y los
informes de control interno preparados por la Auditoria Externa.

G. Comité de Tecnologia Informatica
Las funciones del Comité de Tecnologia Informatica son las siguientes:

> Vigilar el adecuado funcionamiento del entorno de Tecnologia Informatica;
» Contribuir a la mejora de la efectividad del mismo;
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» Tomar conocimiento del Plan de Tecnologia Informatica y Sistemas, y en caso
de existir comentarios en relacién con la naturaleza, alcance y oportunidad del mismo, el
Comité debera manifestarlos en reunion;

» Evaluar en forma periddica el plan mencionado precedentemente y revisar su
grado de cumplimiento;

» Revisar los informes emitidos por las auditorias relacionados con el ambiente
de Tecnologia Informatica y Sistemas, y velar por la ejecucion, por parte del Directorio,
de acciones correctivas tendientes a regularizar o minimizar las debilidades observadas;
y mantener una comunicacién oportuna con los funcionarios de la Gerencia de Auditoria
Externa de Sistemas de la Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias, en
relacién con los problemas detectados en las inspecciones actuantes en la Entidad y con
el monitoreo de las acciones llevadas a cabo para su solucién.

El Comité de Tecnologia Informatica de Ford Credit Compafiia Financiera S.A. se
conforma por cuatro miembros, a saber:

Un miembro representante del Directorio;

Al menos un gerente representante de la Alta Gerencia;

Supervisor de Sistemas;

Responsable de Seguridad Informatica y proteccion de Activos de Informacion.

v v v v

Adicionalmente, pueden participar de dichas reuniones los funcionarios que se con-
sidere necesario a fin de tratar un tema en particular. La designacion y remocion de los
miembros integrantes del Comité sera de exclusiva facultad del Directorio.

H. Comité de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

El Comité de Control y Prevencién del Lavado de Dinero es el encargado de plani-
ficar, coordinar y velar por el cumplimiento de las politicas que regulan la materia.

El Comité de Prevencién de Lavado de Dinero se conforma por los siguientes inte-
grantes:

» Un miembro del Directorio;
» Un Funcionario responsable;
» Gerente de Asuntos Legales;

La designacion y remocion de los miembros integrantes del Comité sera de exclusi-
va facultad del Directorio.

Adicionalmente, pueden participar de dichas reuniones los funcionarios que se con-
sidere necesario a fin de tratar un tema en particular, los auditores externos y los inte-
grantes de la Comision Fiscalizadora, segun corresponda.

I. Comité de Reconocimiento y Servicio Comunitario

Mensualmente el Comité Evaluador de Reconocimientos evalla los reconocimientos
realizados a través de los programas “On Spot Recognition” y “Excellence Award”, a
efectos de:

» Asegurar la aplicacion consistente de los mismos entre las distintas areas de la
Compaiiia;

» Confirmar el nivel de premio seleccionado;

» Aprobar los reconocimientos del Programa “On Spot Recognition”;

» Determinar los candidatos de la locacion al “Score Award Recognition”, que se
entrega a nivel regional.

Los integrantes del Comité Evaluador de Reconocimientos son:

» Un integrante de cada éarea (Indistintamente LL6 o GSR) seleccionados por el
PCD5;
> Integrante de Recursos Humanos (Facilitador).

La designacién y remocién de los miembros integrantes del Comité Evaluador de
Reconocimientos es de exclusiva facultad del Comité de Desarrollo del Personal.

J. Comité de Six Sigma

El Comité esté integrado por el Gerente General de Ford Credit Compafiia Financiera
S.A., todos los Gerentes y Supervisores que reporten directamente a él y el Coordinador
de Six Sigma y CVP de la locacion.

Eventualmente, participan del Comité empleados quienes se encuentren desarrollan-
do proyectos en la locacion. Dichos empleados seran invitados a instancias del
Champion de su proyecto o del Black Belt Candidate, con el objetivo de exponer los
avances o presentar el proyecto al momento de su finalizacién.

El Comité de Six Sigma tiene las siguientes funciones:

» El Comité de Six Sigma tiene por funcién constituirse en un espacio para el
seguimiento, presentacién y aprobacién de proyectos Green Belt y Black Belt, asi como
para el andlisis y tratamiento de potenciales proyectos a desarrollar en la locacion;

4 Velar por el cumplimiento de los objetivos de 6 Sigma para la locacion y la
region: proyectos, certificacion/recertificacion, ahorros y entrenamiento;

4 Deberan dar soporte al Personal de sus sectores en el desarrollo y ejecucion
de proyectos 6 Sigma, dando cuenta del seguimiento y las novedades de los mismos en
las reuniones del Comité.;

» Proponer procesos que podrian ser optimizados a través de proyectos 6 Sigma
para discutir en el Comité;

» Incentivar al personal de todos los sectores de la locacion a trabajar en la mejo-
ra de procesos de la Compafiia, apuntando a una mayor calidad y satisfaccion al cliente;

» Incentivar, discutir, asignar e implementar potenciales proyectos 6 Sigma que
apunten a mejorar la rentabilidad de la Compaiia y optimizar sus costos.

2. Estructura propietaria basica

La estructura propietaria basica de la sociedad se encuentra detallada en el siguiente
esquema:

Acciones  Porcentaje Valor Derecho
Nominal $ a voto

Ford Credit Holding
Argentina S.A. 131.468.047 99,77%  131.468.047 131.468.047
Minoritarios 298.521 0,23% 298.521 298.521
Total 131.766.568 100% 131.766.568 131.766.568

3. Politica de conducta en los negocios y/o cédigo de ética

La compafia cuenta con una sélida estructura tendiente a promover la toma de deci-
siones apropiadas y el cumplimiento de las regulaciones internas y externas. Las her-
ramientas para asegurar que todo el personal, en toda su escala jerarquica, comprenda
las politicas corporativas en la materia, son las siguientes:

» Manual de Codigo de Conducta

El Manual de Cédigo de Conducta desarrolla el marco completo dentro del cual los
empleados deben comportarse en el &mbito laboral y en lo que hace a la informacién que
obtienen en ocasién de sus funciones. La lectura y comprensién del manual es de carac-
ter obligatorio para todo el personal y de acceso libre para su ingreso en todo momento
en Intranet en el sitio de Politicas dentro del area de Recursos Humanos.

» Adicionalmente, existen cursos obligatorios para todos los empleados de la
compahia que fortalecen el objetivo de comprender y llevar a la practica los valores de
ética y compromiso respecto de la conducta y el cumplimiento de las distintas regula-
ciones, como ser:

. Cédigo de Conducta: Curso destinado a comprender el Manual de Cdédigo de
Conducta y su aplicacion;

. Respeto Mutuo Global: Curso orientado a mantener una cultura de respeto
mutuo en el lugar de trabajo, incluyendo el respeto por la diversidad, evitar conductas
ofensivas y la presentaciéon de denuncias ante la compania de la violacién de estos prin-
cipios.

4. Politicas relativas a los conflictos de intereses

La Entidad cuenta con una sélida estructura tendiente a regular la conducta de sus
empleados en lo que respecta a, entre otras cosas, conflictos de intereses. El curso de
Caodigo de Conducta es obligatorio para toda la escala jerarquica de la sociedad.

Todos los empleados tienen libre acceso en la Intranet de la compania al Manual de
Cédigo de Conducta, el cual, especificamente, cuenta con un capitulo de Conflicto de
Interés y trata temas como: relaciones comerciales de los empleados con la empresa;
tenencia de acciones de la compafia; cualquier interés financiero en una transaccion de
la que la Entidad forma o formara parte; la aceptacion de favores o gratificaciones por
parte de clientes; tratamiento preferencial y abuso de la informacion privilegiada.

5. Informacion relativa a sus practicas de incentivos econémicos al personal

i) Informacion sobre el proceso de decision utilizado para determinar la politica de
incentivos:

La filosofia global de compensacién es proveer un paquete de sueldo y prestaciones
que en total sean competitivos con los de las otras compafiias lideres en el mercado
local.

La compensaciéon de los empleados sera competitiva con los mercados locales y
sera flexible, con el objetivo de permitir el desarrollo y movilidad de los empleados.

Los nombramientos, promociones y remuneraciones del personal son fijados por los
Comités de Desarrollo del personal (PDC).

Existen distintos niveles de Comité, y cada nivel es responsable por el desarrollo del
personal del nivel inferior inmediato:

PDC Nivel 5

Conformado por el Rol Gerencial. Permite y decide sobre el planeamiento y desar-
rollo del personal de Rol General.

PDC Nivel 4

Conformado por el Rol Gerencial mas alto a nivel local y regional. Permite y decide
sobre el planeamiento y desarrollo del personal de Rol Gerencial.

PDC Nivel 3

Conformado por el Rol Gerencial Regional. Permite y decide sobre el planeamiento y
desarrollo del personal de Rol Gerencial mas alto a nivel local.

i) Caracteristicas mas importantes del disefio del sistema:

Nuestra filosofia global de compensacion es proveer un paquete de sueldo y presta-
ciones que en total sean competitivos con los de las otras compafiias lideres en el mer-
cado local.

La compensaciéon de los empleados sera competitiva con los mercados locales y
sera flexible, con el objetivo de permitir el desarrollo y movilidad de los empleados.
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Cada afio, la entidad lleva a cabo una Encuesta de Sueldos y Prestaciones de las que
participan otras compafias. Para determinar las compafias de comparacion, se consid-
eran las siguientes caracteristicas:

NOTA 15: POLITICA DE TRANSPARENCIA EN MATERIA DE GOBIERNO SOCI-
ETARIO (cont.)

Tamafio de la compaiiia;
Lideres en Compensacion;
Tamafio de la compaiiia;
Lideres en Compensacion;
Administracion de sueldos y prestaciones definidas y similares a Ford;
Empresas que compiten con nosotros por candidatos de perfiles similares;
Empresas del sector financiero y/o que cuenten con puestos similares.

Los elementos de la encuesta son:

» Informacién general de cada empresa: niumero de empleados, volumen de ven-
tas, prondsticos de inflacion, etc;

» Practicas de compensacion: ajustes a las estructuras, practicas de incremen-
tos por méritos, practicas de pago de beneficios, y de promociones;

» Prestaciones garantizadas: aguinaldo, bono vacacional;

» Prestaciones no garantizadas: bonos de desempefio y plan de acciones;

» Beneficios: seguro de vida, gastos médicos y plan de pensiones, etc;

» Otros que no forman parte de compensacion: comedor, servicio médico, autos
para ejecutivos;

» El proceso de la encuesta debe cubrir por lo menos el 75% de la poblacién.

El departamento de Compensaciones recibe informes periédicos acerca de las fun-
ciones de Riesgo que incluye, la exposicion al riesgo frente a los limites acordados, y
revisa los datos financieros que incluyen previsiones de remuneracion. Esto permite ase-
gurar que la retribucién es compatible con una gestion de riesgos soélida y que las
acciones de remuneracion no impactaran negativamente en los requisitos de suficiencia
de capital de la organizacion.

El principio fundamental de nuestra filosofia de compensaciéon es el Pago por
Desempefio.

v v v v v v w

Es un sistema disefiado para reconocer las diferencias entre los distintos niveles de
contribucion (TA, A, LAy U), la posiciéon del empleado en la estructura salarial y los resul-
tados de la compafiia.

El incremento por mérito dependeréa de la posicién en la estructura salarial y la eval-
uacion de desempefio.

Las evaluaciones se llevan a cabo anualmente, en diciembre, por el supervisor
inmediato del empleado.

Esta filosofia de gestion de la compensacion esté disefiada para el apoyo

del logro de los objetivos de negocio vinculados directamente a las prioridades
estratégicas identificadas en nuestro Plan de Negocios.

Las politicas de remuneracion con respecto al desempefio a largo plazo son
definidas y gestionadas a nivel global, sin intervenciéon del departamento de
Compensaciones local.

La remuneracion variable comprende: El pago por desempefio y el Bono anual. Este
es un concepto que se calcula en funcién a: el resultado del negocio (Ganancias, %
Participacién de mercado, Costos e indice de satisfaccion del Cliente) y el Desempefio
del empleado.

El bono es calculado en base al promedio de la categoria del empleado.

NOTA 16: CAMBIO DE DOMICILIO LEGAL

La Entidad se encuentra realizando el tramite para el cambio del domicilio legal,
actualmente en Av. de Mayo 651 — C.A.B.A. El nuevo domicilio legal se establecera en
Av. Henry Ford 3295 - Ricardo Rojas — Provincia de Buenos Aires. A la fecha de los pre-
sentes Estados Contables no se encuentra finalizado dicho tramite.

NOTA 17: DISCIPLINA DE MERCADO

Ford Credit Compaiiia Financiera S.A. persigue brindar una apropiada divulgacién de
la informacién dirigida a los participantes del mercado. A tal fin, y en el marco de la comu-
nicacion "A" 5394 del Banco Central de la Republica Argentina, la entidad publicara en
su sitio web (www.fordcredit.com.ar), los requisitos minimos de revelacién de informa-
cion, vinculados con la estructura y suficiencia del capital regulatorio, la exposicion a los
diferentes riesgos y su gestion.

ANEXO B
Clasificacion de las financiaciones por situacion y garantias recibidas
Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)
CARTERA COMERCIAL (*) 31.12.2014 31.12.2013
En situacion normal 1.201.700 941.804
Con garantias y contragarantias preferidas “B” 47 141 26.465
Sin garantias ni contragarantias preferidas 1.154.558 915.339
TOTAL 1.201.699 941.804
(") Las operaciones de la operatoria “Plan Inventario” respaldadas con prenda flotante e incluidas en "Préstamos - Otros" del
Estado de Situacién Patrimonial se consideraron en este Anexo sin garantias preferidas.
Concentracion de las Financiaciones ANEXO C
Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Financiaciones
Al 31 de diciembre de 2014 Al 31 de diciembre de 2013
N° de clientes Saldo de deuda % sobre cartera Saldo de deuda % sobre cartera
Total Total
10 mayores clientes 484.879 42% 324.830 34%
50 siguientes mayores clientes 630.034 55% 605.336 64%
100 siguientes mayores clientes 29.138 3% 11.638 2%
Total 1.144.051 100% 941.804 100%
Apertura por plazos de las Financiaciones ANEXO D
Al31 de diciembre  de 2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Plazos que restan para su vencimiento
Concepto
Carte_:ra 1 mes 3Imeses | 6 meses | 12 meses | 24 meses Mas de 24 Total
vencida meses
Sector Financiero - 320.483 - - - - 320.483
Sector privado no financiero y
residentes en el exterior - 29.427 225.039 626.750 - - 881.216
Total - | 349.910 225.039 626.750 - - | 1.201.699
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Movimiento de Bienes de Use y Bienes Diversos
Al31 de diciembre de 2014 v 31 de diciembre de 2013

(Cifras expresadas en miles de pesos)

PAGINA 11

ANEXO F

Depreciaciones del gjercicio
C t Valor residual | . T f . Bai Afos de vida | rt Valor residual al Valor residual al
oncepto al inicio del gjercicio |  'MEOrPOraciones ransierencias ajas Gtil asignados mpore 31.12.2014 31.12.2013
BIENES DE USO
- Vehiculos 1.195 - - (35) 5 (164) 996 1.195
Total 1.195 - - (35) (164) 996 1.195
BIENES DIVERSOS
- Bienes dados en alquiler 1.842 290 - - 5 (28) 2.104 1.842
Total 1.842 290 - - - (28) 2.104 1.842
Concentracion de los Depdsitos ANEXOH
Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Al 31 de diciembre de 2014 Al 31 de diciembre de 2013
B % sobre % sobre
N° de clientes Saldo de deuda cartera total Saldo de deuda cartera total
10 mayores clientes 657.785 100% 317.871 99%
50 siguientes mayores clientes - 0% 1.272 1%
Total 657.785 100% 319.143 100%
Apertura por plazos de los Depésitos y Otras Obligaciones por ANEXO |l
Intermediacion Financiera
31 de diciembre de 2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Plazos que restan para su vencimiento
Concepto 1 mes Imeses | 6 meses | 12meses | 24 meses Total
Depdsitos
Ala vista 444 - - - 444
A plazo fijo 468.536 188.743 - -| 8657.279
Otros 52 - - - 52
Total 469.042 188.743 - -| 657.785
Otras obligaciones por intermediacién financiera
Otros 44262 - - - 44262
Total 44.262 - - - 44.262
Total 513.304 188.743 - -| 702.047
ANEXO J

Movimiento de Previsiones
Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Disminucicnes
Saldos al Saldos al 31 de Saldos al 31 de
comienzo del |  Aumentos Desafecta- o diciembre de diciembre de
DETALLE gjercicio ciones Aplicaciones 2014 2013
REGULARIZADORAS DEL ACTIVO (1)
Prestamos — Por riesgo de incobrabilidad v
desvalorizacion 9.418 8.861 (9.467) - 8.812 9.418
Total 9.418 8.861 {9.467) - 8.812 9.418
DEL PASIVO
Compromisos eventuales 7.524 2.001 (1.770) (361) 7.394 7.524
Total 7.524 2.001 (1.770) (361) 7.394 7.524
Composicion del Capital Social ANEXO K
Al 31 de diciembre de 2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Capital Social
Acciones Emitido
Pendiente de
Clase Cantidad Votos por accion En circulacion En cartera emision o Asignado Integrado No integrado
distribucién
- Ordinarias — Nominativas 131.766.568 1 131.767 - - - 131.767 -
Total al 31 de diciembre de 2014 131.766.568 131.767 - - - 131.767 -
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Saldos en Moneda Extranjera ANEXO L
Al 30 de septiembre de 2014 v 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Total 31 de diciembre de 2014 Total 31 de diciembre de 2013
Rubros Casa matriz Délares 5 Délares 5
estadounidenses uros estadounidenses uros
ACTIVO
- DISPONIBILIDADES 788 788 - 585 -
Total 788 788 - 585 -
PASIVO
- OBLIGACIONES DIVERSAS 376 - 376 - -
Total 376 - 376 - -
Proyecto de distribucion de utilidades
Correspondiente al gjercicio econdmico
finalizado ¢l 31 de diciembre de 2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)
2014
Resultados no Asignados 117.376
A Reserva Legal (20% s/ pesos 72.534) 23.475
A Reserva Estatutaria -
Ajustes (ptos 2.1.3 y 2.1.4 del TO de “Distribucién de resultados”) -
Subtotal 1 93.901
A Reserva Normativa — Especial para instrumentos de deuda subordinada -
Ajustes (ptos 2.1.1, 2.1.2, 2.1.5y 2.1.6 del TO de "Distribucién de resultados”) -
Subtotal 2 93.901
Saldo distribuible 93.901
Resultados distribuidos -
A Reservas Facultativas -
A Dividendos en efectivo 93.901
- Acciones preferidas (% s/ pesos) -
- Acciones ordinarias (80% s/ 117.376 pesos) 93.901
- Gobierno, Nacional, Provincial o Municipal -
- Casa matriz en el exterior -
A Otros destinos -
A Resultados no distribuidos -
Gustavo Nunes Mariana Rua Gustavo Nunes
Responsable Régimen Informativo Contador General Presidente
Omar Spinelli Inicialado a los efectos de su identificacion
Sindico con nuestro informe de fecha 20 de febrero de 2015
Por la Comisién Fiscalizadora PRICE WATERHOUSE & CO.S.R.L.
(Socio)
C.P.C.E.CABA.T°1F° 17
Dr. Marcelo De Nicola
Contador Publico (U.C.A.)
C.P.C.E.C.ABA.
Tomo 250 - Folio 176
INFORME DE LOS AUDITORES 2. Nuestro examen fue practicado de acuerdo con normas de auditoria vigentes

A los sefiores Presidente y Directores de
Ford Credit Compafia Financiera S.A.
Domicilio legal: Av. de Mayo 651

Ciudad Auténoma de Buenos Aires
CUIT: 30-51654454-2

1. Hemos efectuado un examen de auditoria de los estados de situacién patri-
monial de Ford Credit Compania Financiera S.A. al 31 de diciembre de 2014 y 2013, de
los correspondientes estados de resultados y de flujo de efectivo y sus equivalentes por
los ejercicios terminados en esas fechas, del estado de evolucion del patrimonio neto
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014 y de las notas 1 a 17
y anexos B, C, D, F, H, |, J, Ky L que los complementan. La preparacioén y emision de los
mencionados estados contables es responsabilidad de la Entidad. Nuestra responsabili-
dad consiste en expresar una opinién sobre los estados contables, en base a la auditoria
que efectuamos.

en la Republica Argentina y con lo requerido por las "Normas Minimas sobre Auditorias
Externas" emitidas por el Banco Central de la Republica Argentina. Tales normas
requieren que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de obtener un
razonable grado de seguridad de que los estados contables estén exentos de errores sig-
nificativos y formarnos una opinién acerca de la razonabilidad de la informacion relevante
que contienen los estados contables. Una auditoria comprende el examen, en base a
pruebas selectivas, de evidencias que respaldan los importes y las informaciones
expuestas en los estados contables. Una auditoria también comprende una evaluacién
de las normas contables aplicadas y de las estimaciones significativas hechas por la
Entidad, asi como una evaluacién de la presentacién general de los estados contables.
Consideramos que la auditoria efectuada constituye una base razonable para fundamen-
tar nuestra opinion.

3. Tal como se menciona en Nota 2., la Entidad ha preparado los presentes esta-
dos contables aplicando los criterios de valuacién y exposicién dispuestos por las nor-
mas del Banco Central de la Republica Argentina. Sin embargo, los mencionados crite-
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rios de valuacion para ciertos activos y pasivos establecidos por dicho Banco Central no
estan en un todo de acuerdo con las normas establecidas por las normas contables pro-
fesionales vigentes en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

4. En nuestra opinion, los estados contables de Ford Credit Compaiia Financiera
S.A. reflejan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, su situacion patrimo-
nial al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los resultados de sus operaciones y el flujo de
efectivo y sus equivalentes por los ejercicios terminados en esas fechas, y las variaciones
en su patrimonio neto por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014, de acuerdo
con las normas establecidas por el Banco Central de la Republica Argentina y, excepto
por lo mencionado en el punto 3. precedente, con las normas contables vigentes en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

5. En cumplimiento de disposiciones vigentes, informamos que:

a) hemos aplicado los procedimientos sobre prevencion de lavado de activos y
financiacion del terrorismo previstos en las correspondientes normas profesionales emi-
tidas por el Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires;

b) al 31 de diciembre de 2014 la deuda devengada a favor del Sistema Integrado
Previsional Argentino que surge de los registros contables ascendia a $ 695.969,20 no
siendo exigible a dicha fecha.

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 20 de febrero de 2015.
PRICE WATERHOUSE & CO. S.R.L.

(Socio)
C.P.CEE.CABA.T°1F°17

Dr. Marcelo de Nicola

Contador Publico (UCA)
C.P.C.E.C.AB.A. T° 250 F° 176

INFORME DE LA COMISION FISCALIZADORA

A los sefiores Presidente y Directores de
Ford Credit Compahnia Financiera S.A.
Domicilio Legal: Avda. de Mayo 651
Ciudad Autébnoma de Buenos Aires

CUIT: 30-51654454-2

1. De acuerdo con lo dispuesto en el inciso 5° del articulo 294 de la Ley N°
19.550, hemos examinado el inventario, el estado de situacion patrimonial de Ford Credit
Compaiia Financiera S.A. al 31 de diciembre de 2014, los correspondientes estados de
resultados, de evolucion del patrimonio neto y de flujo de efectivo por el ejercicio termi-
nado en esa fecha, y las notas 1 a 17 y los anexos B, C, D, F, H, |, J, Ky L que los com-
plementan, los que han sido presentados por la Entidad para nuestra consideracion.
Ademas, hemos revisado la Memoria del Directorio correspondiente a dicho ejercicio. La
preparacion y emision de los mencionados estados contables es responsabilidad de la
Entidad.

2. Nuestro trabajo fue realizado de acuerdo con normas de sindicatura vigentes
en la Republica Argentina. Dichas normas requieren la aplicacién de los procedimientos
establecidos en la Resolucién Técnica N° 15 de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas e incluyen la verificacién de la razonabilidad de la
informacioén significativa de los documentos examinados y su congruencia con la
restante informaciéon sobre las decisiones societarias de las que hemos tomado
conocimiento, expuestas en actas de Directorio y Asamblea, asi como la adecuacion de
dichas decisiones a la ley y los estatutos, en lo relativo a sus aspectos formales y docu-
mentales.

Para realizar nuestra tarea profesional, hemos efectuado una revisién del trabajo
efectuado por los auditores externos de Price Waterhouse & Co. S.R.L., quienes emi-
tieron un informe de auditoria con fecha 20 de febrero de 2015.

Una auditoria requiere que el auditor planifique y desarrolle su tarea con el objetivo
de obtener un grado razonable de seguridad acerca de la inexistencia de manifesta-
ciones no veraces o errores significativos en los estados contables. Una auditoria incluye
examinar, sobre bases selectivas, los elementos de juicio que respaldan la informacién
expuesta en los estados contables, asi como evaluar las normas contables utilizadas, las
estimaciones significativas efectuadas por la Entidad, y la presentacion de los estados
contables tomados en su conjunto. No hemos evaluado los criterios empresarios de
administracion, comercializacién ni operativos, dado que ellos son de incumbencia
exclusiva de la Direccion.

3. Asimismo, en relacion con la Memoria del Directorio correspondiente al ejerci-
cio finalizado el 31 de diciembre de 2014, hemos verificado que contiene la informacién
requerida por el articulo 66 de la Ley de Sociedades Comerciales y, en lo que es materia
de nuestra competencia, que sus datos numéricos concuerdan con los registros conta-
bles de la Entidad y otra documentacion pertinente.

4. Tal como se menciona en Nota 3., la Entidad ha preparado los presentes esta-
dos contables aplicando los criterios de valuacion y exposicion dispuestos por las nor-
mas del Banco Central de la Republica Argentina. Sin embargo, los mencionados crite-
rios de valuacion para ciertos activos y pasivos establecidos por dicho Banco Central no
estan en un todo de acuerdo con las normas establecidas por las normas contables pro-
fesionales vigentes en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

5. En base a la labor realizada, con el alcance descripto en los parrafos anteriores,
informamos que:

a) En nuestra opinién, los estados contables de Ford Credit Compafiia Financiera
S.A. al 31 de diciembre de 2014, detallados en el punto 1, demuestran razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, su situacién patrimonial al 31 de diciembre de 2014
y los resultados de sus operaciones, las variaciones en su patrimonio neto y el flujo de
efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, de acuerdo con las normas establecidas
por el Banco Central de la Republica Argentina y, excepto por lo mencionado en el punto
4., con las normas contables vigentes en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

b) En relacion con la Memoria del Directorio, no tenemos observaciones que for-
mular en materia de nuestra competencia, siendo las afirmaciones sobre hechos futuros
responsabilidad exclusiva del Directorio.

6. Adicionalmente, informamos que:

a) Los estados contables de Ford Credit Compaiia Financiera S.A. surgen de
registros contables llevados en sus aspectos formales de conformidad con normas
legales vigentes y las normas reglamentarias del Banco Central de la Republica
Argentina;

b) Hemos aplicado los procedimientos sobre prevencién de lavado de activos y
financiacion del terrorismo previsto en las correspondientes normas profesionales emiti-
das por el Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de la Ciudad de Buenos Aires,
para lo cual nos hemos basado en la revision efectuada por el auditor externo.

7. En relacion a la obligatoriedad para los integrantes del 6rgano de adminis-
tracion de integrar una garantia de $ 10.000 dispuesto por la Resolucién General de la
Inspeccién General de Justicia 20/04 — actual articulo 75 Seccion Séptima, Capitulo | del
Titulo | del Libro Il de la Resolucion General de la Inspeccion General de Justicia 7/05 -
, informamos que hemos verificado el cumplimiento, por parte de los Directores Titulares
con mandato, de la constitucion de las garantias por el ejercicio de sus funciones de
acuerdo a las formas previstas en dicha normativa y que las mismas se encuentran
vigentes a la fecha de emisién de este informe.

8. Se ha dado cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 294 de la Ley de
Sociedades Comerciales.

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 20 de febrero de 2015.
Por Comisién Fiscalizadora
Omar Spinelli

Sindico
L.P. 18.949

Resoluciones

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | i
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucién N° 41/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, la Resolucién Ministerial N° 061/09, la
Resolucién OCEBA N° 085/09, lo actuado en el expediente N° 2429-3137/2012, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA ELECTRICA Y DE TECNIFICACION AGROPECUARIA PARADA
ROBLES-ARROYO DE LA CRUZ LIMITADA toda la informacion correspondiente al perio-
do comprendido entre los meses de junio y noviembre de 2011, de la Etapa de Régimen,
respecto de la eventual penalizacion que pudiera corresponder por apartamientos a los
limites admisibles de Calidad de Servicio Comercial;

Que la Cooperativa remitié las diferentes constancias con los resultados del periodo
en cuestion a fs. 2/15;

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacion llevada a cabo y del informe del auditor obrante a fs. 16/19 el Area Control de
Calidad Comercial, de la Gerencia de Control de Concesiones, sostuvo que: “...han exis-
tido penalidades en el periodo auditado por un monto de $ 1.348,64, conforme surge de
f.2...7 (f. 19);

Que, dicho informe fue compartido por la Gerencia Control de Concesiones (f. 21);

Que conforme ya lo ha sostenido este Organismo de Control en casos analogos a la
situacion descripta, respecto a los aludidos montos de penalizacién, es conteste entre lo
informado por la Cooperativa y lo auditado por la Gerencia de Control de Concesiones,
a través del Area Control de Calidad Comercial, desprendiéndose de ello una suerte de
avenimiento, sin necesidad de debate en lo que hace a la cuantia;

Que por otra parte, el mismo sistema de procedimiento establecido en el Subanexo
D, “Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por
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apartamientos a los limites admisibles” apartado 5.5.3 “Calidad de Servicio Comercial”,
del Contrato de Concesién Municipal, para fijar el importe no desconoce el “Principio de
la Legalidad de las Penas”, porque la férmula de cuantificacién de la sancién estaria pre-
viamente considerada por la ley material y en definitiva su determinacion no quedaria al
arbitrio de ninguna autoridad, sino de una técnica cuya aplicacién arroja la cifra final (con-
forme argumentos del texto “Las Penas Pecuniarias”, autor Edgar Saavedra R. Editorial
Temis, Bogota, 1984);

Que la Autoridad de Aplicacion, por Resolucion N° 061/09, dispuso implementar un
Régimen de calidad diferencial que impone, entre otras medidas, la obligacion de pre-
sentar planes de inversién orientados a mejorar la calidad de servicio a cargo de los dis-
tribuidores de energia eléctrica;

Que por su parte, este Organismo mediante Resolucion OCEBA N° 085/09, definid
los criterios y alcances de los planes de inversién de los Distribuidores de energia eléc-
trica bajo jurisdiccion de la provincia de Buenos Aires con concesion provincial y muni-
cipal;

Que, consecuentemente, se encuentra a cargo de OCEBA la aprobacion, seguimien-
to, inspeccion y auditorias de las obras que se realicen en cumplimiento del Régimen de
calidad vigente;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y su Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°. Establecer en la suma de PESOS UN MIL TRESCIENTOS CUA-
RENTA Y OCHO CON 64/100 ($ 1.348,64), la penalizacion correspondiente a la COOPE-
RATIVA ELECTRICA Y DE TECNIFICACION AGROPECUARIA PARADA ROBLES -
ARROYO DE LA CRUZ LIMITADA por apartamiento de los limites admisibles de Calidad
de Servicio Comercial, alcanzados en esta instancia, para el periodo comprendido entre
los meses de junio y noviembre de 2011, de la Etapa de Régimen.

ARTICULO 2°. Ordenar que a través de la Gerencia de Procesos Regulatorios, se
proceda a la anotaciéon de la presente penalizacion en el Registro de Sanciones.

ARTICULO 3°. Instruir a la Gerencia de Control de Concesiones a los efectos de dar
cumplimiento a las pautas establecidas en el Régimen de Calidad Diferencial organiza-
das a través de la Resolucion N° 061/09 del Ministerio de Infraestructura y Resolucion
OCEBA N° 085/09.

ARTICULO 4°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA ELECTRICA Y DE TECNIFICACION AGROPECUARIA PARADA ROBLES-
ARROYO DE LA CRUZ LIMITADA. Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C.2.105

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | |
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucion N° 42/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, la Resolucion Ministerial N° 061/09, la
Resolucion OCEBA N° 0085/09, lo actuado en el expediente N° 2429-3144/2012, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA LIMITADA DE CONSUMO DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS
ANEXOS DE OLAVARRIA toda la informacién correspondiente al periodo comprendido
entre los meses de junio y noviembre de 2011, de la Etapa de Régimen, respecto de la
eventual penalizacion que pudiera corresponder por apartamientos a los limites admisi-
bles de Calidad de Servicio Comercial;

Que la Cooperativa remitio las diferentes constancias con los resultados del periodo
en cuestion a fs. 3/115;

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacién llevada a cabo y del informe del auditor obrante a fs. 117/119, el Area Control de
Calidad Comercial de la Gerencia de Control de Concesiones sostuvo que: “...han exis-
tido penalidades en este periodo por $ 2.853,95. Por otra parte del acta acompafada a
fs. 118/119, al que me remito por razones de brevedad, se desprende que se han detec-
tado otros incumplimientos a la normativa aplicable; cabe destacar que estos incumpli-
mientos seran objeto de analisis y tratamiento en el expediente N° 2429-3180/2012...” (f.
122);

Que, dicho informe fue compartido por la Gerencia Control de Concesiones (f. 123);

Que conforme ya lo ha sostenido este Organismo de Control en casos analogos a la
situacion descripta, respecto a los aludidos montos de penalizacién, es conteste entre lo
informado por la Cooperativa y lo auditado por la Gerencia de Control de Concesiones a
través del Area Control de Calidad Comercial, desprendiéndose de ello una suerte de
avenimiento, sin necesidad de debate en lo que hace a la cuantia;

Que por otra parte, el mismo sistema de procedimiento establecido en el Subanexo
D, “Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por
apartamientos a los limites admisibles” apartado 5.5.3 “Calidad de Servicio Comercial”,
del Contrato de Concesién Municipal, para fijar el importe no desconoce el “Principio de
la Legalidad de las Penas”, porque la féormula de cuantificacién de la sancion estaria pre-
viamente considerada por la ley material y en definitiva su determinacion no quedaria al

arbitrio de ninguna autoridad, sino de una técnica cuya aplicacion arroja la cifra final (con-
forme argumentos del texto “Las Penas Pecuniarias”, autor Edgar Saavedra R. Editorial
Temis, Bogotéa, 1984);

Que la Autoridad de Aplicacion, por Resolucion N° 061/09, dispuso implementar un
Régimen de calidad diferencial que impone, entre otras medidas, la obligacion de pre-
sentar planes de inversién orientados a mejorar la calidad de servicio a cargo de los dis-
tribuidores de energia eléctrica;

Que por su parte, este Organismo mediante Resolucion OCEBA N° 085/09, definio
los criterios y alcances de los planes de inversion de los Distribuidores de energia eléc-
trica bajo jurisdiccion de la provincia de Buenos Aires con concesion provincial y muni-
cipal;

Que, consecuentemente, se encuentra a cargo del OCEBA la aprobacion, segui-
miento, inspecciéon y auditorias de las obras que se realicen en cumplimiento del
Régimen de calidad vigente;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y el Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°. Establecer en la suma de PESOS DOS MIL OCHOCIENTOS CIN-
CUENTA Y TRES CON 95/100 ($ 2.853,95), la penalizacion correspondiente a la COO-
PERATIVA LIMITADA DE CONSUMO DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS ANEXOS DE
OLAVARRIA por apartamiento de los limites admisibles de Calidad de Servicio
Comercial, alcanzados en esta instancia, para el periodo comprendido entre los meses
de junio y noviembre de 2011, de la Etapa de Régimen.

ARTICULO 2°. Ordenar que a través de la Gerencia de Procesos Regulatorios, se
proceda a la anotacién de la presente penalizaciéon en el Registro de Sanciones.

ARTICULO 3°. Instruir a la Gerencia de Control de Concesiones a los efectos de dar
cumplimiento a las pautas establecidas en el Régimen de Calidad Diferencial organiza-
das a través de la Resolucion N° 061/09 del Ministerio de Infraestructura y Resolucién
OCEBA N° 085/09.

ARTICULO 4°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA LIMITADA DE CONSUMO DE ELECTRICIDAD Y SERVICIOS ANEXOS DE
OLAVARRIA Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C.2.106

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | i
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucion N° 43/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, la Resolucién Ministerial N° 061/09, la
Resoluciéon OCEBA N° 0085/09, lo actuado en el Expediente N° 2429-3349/2001,
Alcance N° 21/2012, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN
BERNARDO LIMITADA, toda la informacién correspondiente al vigésimo primer periodo
de control, comprendido entre el 1° de diciembre de 2012 y el 31 de mayo de 2013 de la
Etapa de Régimen, respecto de la eventual penalizacién que pudiera corresponder por
apartamientos a los limites admisibles de Calidad de Producto y de Servicio Técnico;

Que la Distribuidora remitié las diferentes constancias con los resultados del semes-
tre en cuestion (fs. 11/48);

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacién llevada a cabo por el auditor, obrante a fojas 6/10, el Area Control de Calidad
Técnica, de la Gerencia Control de Concesiones, concluy6 en su dictamen técnico sefia-
lando que: “...surgen las penalizaciones a aplicar por los apartamientos a los parametros
de calidad establecidos en el contrato de concesion correspondiente. A tal efecto, a con-
tinuacion se detallan los montos totales de penalizacion por cada concepto, a los que se
ha arribado en esta instancia para el semestre analizado: 1) Total Calidad de Producto
Técnico: $ 0,00; 2) Total Calidad de Servicio Técnico: $ 32,81; Total Penalizacion
Apartamientos: $ 32,81 (fs. 49/60);

Que, vale advertir que el monto arribado, derivado de lo verificado por la Auditoria,
resulté coincidente con la suma de penalizacién alcanzada por la precitada Distribuidora;

Que conforme ya lo ha sostenido este Organismo de Control en casos andlogos la
situacion descripta, respecto a los aludidos montos de penalizacién, es conteste entre lo
informado por la Distribuidora y lo auditado por la Gerencia Control de Concesiones, a
través del Area Control de Calidad Técnica, desprendiéndose de ello una suerte de ave-
nimiento, sin necesidad de debate en lo que hace a la cuantia;

Que por otra parte, el mismo sistema de procedimiento establecido en el Subanexo
D, “Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por
apartamientos a los limites admisibles” apartados 5.5.1 “Calidad del Producto Técnico”
y 5.5.2 “Calidad de Servicio Técnico”, del Contrato de Concesion Municipal, para fijar el
importe no desconoce el “Principio de la Legalidad de las Penas”, porque la férmula de
cuantificacion de la sancién estaria previamente considerada por la ley material y en defi-
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nitiva su determinacién no quedaria al arbitrio de ninguna autoridad, sino de una técnica
cuya aplicacién arroja la cifra final (conforme argumentos del texto “Las Penas
Pecuniarias”, autor Edgar Saavedra R. Editorial Temis, Bogota, 1984);

Que la Autoridad de Aplicacion, por Resolucion N° 061/09, dispuso implementar un
Régimen de calidad diferencial que impone, entre otras medidas, la obligacion de pre-
sentar planes de inversion orientados a mejorar la calidad de servicio técnico a cargo de
los distribuidores de energia eléctrica;

Que por su parte, este Organismo mediante Resoluciéon OCEBA N° 0085/09, definid
los criterios y alcances de los planes de inversion de los distribuidores de energia eléc-
trica bajo jurisdiccion de la Provincia de Buenos Aires con concesion provincial y muni-
cipal;

Que, consecuentemente, se encuentra a cargo de OCEBA la aprobacion, seguimien-
to, inspeccioén y auditorias de las obras que se realicen en cumplimiento del Régimen de
calidad vigente;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y su Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°. Establecer en la suma de PESOS TREINTA Y DOS CON 81/100 ($
32,81) la penalizacién correspondiente a la COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVI-
CIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LIMITADA por el apartamiento de los
limites admisibles de Calidad de Servicio Técnico, alcanzados en esta instancia, para el
vigésimo primer periodo de control, comprendido entre el 1° de diciembre de 2012 y el
31 de mayo de 2013, de la Etapa de Régimen.

ARTICULO 2°. Ordenar que a través de la Gerencia de Procesos Regulatorios, se
proceda a la anotacién de la presente penalizacién en el Registro de Sanciones.

ARTICULO 3°. Instruir a la Gerencia de Control de Concesiones a los efectos de dar
cumplimiento a las pautas establecidas en el Régimen de Calidad Diferencial organiza-
das a través de la Resolucion N° 061/09 del Ministerio de Infraestructura y Resolucion
OCEBA N° 0085/09.

ARTICULO 4°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BER-
NARDO LIMITADA. Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C.2.107

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | i
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucion N° 44/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, la Resolucién Ministerial N° 061/09, la
Resoluciéon OCEBA N° 0085/09, lo actuado en el Expediente N° 2429-3349/2001,
Alcance N° 22/2013, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN
BERNARDO LIMITADA, toda la informaciéon correspondiente al vigésimo segundo perio-
do de control, comprendido entre el 1° de junio y el 30 de noviembre de 2013 de la Etapa
de Régimen, respecto de la eventual penalizaciéon que pudiera corresponder por aparta-
mientos a los limites admisibles de Calidad de Producto y de Servicio Técnico;

Que la Distribuidora remitio las diferentes constancias con los resultados del semes-
tre en cuestion (fs. 14/49);

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacion llevada a cabo por el auditor, obrante a fojas 8/13, el Area Control de Calidad
Técnica, de la Gerencia Control de Concesiones concluyé en su dictamen técnico sefia-
lando que: “...surgen las penalizaciones a aplicar por los apartamientos a los parametros
de calidad establecidos en el contrato de concesion correspondiente. A tal efecto, a con-
tinuacion se detallan los montos totales de penalizacion por cada concepto, a los que se
ha arribado en esta instancia para el semestre analizado: 1) Total Calidad de Producto
Técnico: $ 0,00; 2) Total Calidad de Servicio Técnico: $ 0,94; Total Penalizacion
Apartamientos: $ 0,94 (fs. 50/61);

Que, vale advertir que el monto arribado, derivado de lo verificado por la Auditoria,
resulté coincidente con la suma de penalizacién alcanzada por la precitada Distribuidora;

Que conforme ya lo ha sostenido este Organismo de Control en casos andlogos la
situacion descripta, respecto a los aludidos montos de penalizacién, es conteste entre lo
informado por la Distribuidora y lo auditado por la Gerencia Control de Concesiones a
través del Area Control de Calidad Técnica, desprendiéndose de ello una suerte de ave-
nimiento, sin necesidad de debate en lo que hace a la cuantia;

Que por otra parte, el mismo sistema de procedimiento establecido en el Subanexo
D, “Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por
apartamientos a los limites admisibles” apartados 5.5.1 “Calidad del Producto Técnico”
y 5.5.2 “Calidad de Servicio Técnico”, del Contrato de Concesién Municipal, para fijar el
importe no desconoce el “Principio de la Legalidad de las Penas”, porque la férmula de
cuantificacion de la sancion estaria previamente considerada por la ley material y en defi-

nitiva su determinacién no quedaria al arbitrio de ninguna autoridad, sino de una técnica
cuya aplicacion arroja la cifra final (conforme argumentos del texto “Las Penas
Pecuniarias”, autor Edgar Saavedra R. Editorial Temis, Bogotd, 1984);

Que la Autoridad de Aplicacion, por Resolucion N° 061/09, dispuso implementar un
Régimen de calidad diferencial que impone, entre otras medidas, la obligacion de pre-
sentar planes de inversion orientados a mejorar la calidad de servicio técnico a cargo de
los distribuidores de energia eléctrica;

Que por su parte, este Organismo mediante Resolucion OCEBA N° 0085/09, definid
los criterios y alcances de los planes de inversion de los distribuidores de energia eléc-
trica bajo jurisdiccién de la Provincia de Buenos Aires con concesién provincial y muni-
cipal;

Que, consecuentemente, se encuentra a cargo de OCEBA la aprobacion, seguimien-
to, inspeccion y auditorias de las obras que se realicen en cumplimiento del Régimen de
calidad vigente;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y su Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°: Establecer en la suma de NOVENTA Y CUATRO CENTAVOS ($ 0,94)
la penalizacién correspondiente a la COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y
OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LIMITADA por el apartamiento de los limites
admisibles de Calidad de Servicio Técnico, alcanzados en esta instancia, para el vigési-
mo segundo periodo de control, comprendido entre el 1° de junio y el 30 de noviembre
de 2013, de la Etapa de Régimen.

ARTICULO 2°. Ordenar que a través de la Gerencia de Procesos Regulatorios, se
proceda a la anotacion de la presente penalizacion en el Registro de Sanciones.

ARTICULO 3°. Instruir a la Gerencia de Control de Concesiones a los efectos de dar
cumplimiento a las pautas establecidas en el Régimen de Calidad Diferencial organiza-
das a través de la Resolucion N° 061/09 del Ministerio de Infraestructura y Resolucién
OCEBA N° 0085/09.

ARTICULO 4°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BER-
NARDO LIMITADA. Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C.2.108

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | i
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucién N° 45/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, la Resolucién Ministerial N° 061/09, la
Resoluciéon OCEBA N° 0085/09, lo actuado en el Expediente N° 2429-3349/2001,
Alcance N° 19/2012, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN
BERNARDO LIMITADA, toda la informacion correspondiente al décimo noveno periodo
de control, comprendido entre el 1° de diciembre de 2011 y el 31 de mayo de 2012 de la
Etapa de Régimen, respecto de la eventual penalizaciéon que pudiera corresponder por
apartamientos a los limites admisibles de Calidad de Producto y Servicio Técnico;

Que la Distribuidora remitio las diferentes constancias con los resultados del semes-
tre en cuestion (fs. 21/57);

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacion llevada a cabo por el auditor, obrante a fojas 1/4, 9/11 y 13/20, el Area Control
de Calidad Técnica, de la Gerencia Control de Concesiones concluyé en su dictamen
técnico sefialando que: “...surgen las penalizaciones a aplicar por los apartamientos a los
parametros de calidad establecidos en el contrato de concesion correspondiente. A tal
efecto, a continuacién se detallan los montos totales de penalizacion por cada concep-
to, a los que se ha arribado en esta instancia para el semestre analizado: 1) Total Calidad
de Producto Técnico: $ 0,00; 2) Total Calidad de Servicio Técnico: $ 16,01; Total
Penalizacion Apartamientos: $ 16,01 (fs. 58/68);

Que, vale advertir que el monto arribado, derivado de lo verificado por la Auditoria,
resulté coincidente con la suma de penalizacion alcanzada por la precitada Distribuidora;

Que conforme ya lo ha sostenido este Organismo de Control en casos analogos la
situacion descripta, respecto a los aludidos montos de penalizacién, es conteste entre lo
informado por la Distribuidora y lo auditado por la Gerencia Control de Concesiones a
través del Area Control de Calidad Técnica, desprendiéndose de ello una suerte de ave-
nimiento, sin necesidad de debate en lo que hace a la cuantia;

Que por otra parte, el mismo sistema de procedimiento establecido en el Subanexo
D, “Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por
apartamientos a los limites admisibles” apartados 5.5.1 “Calidad del Producto Técnico”
y 5.5.2 “Calidad de Servicio Técnico”, del Contrato de Concesién Municipal, para fijar el
importe no desconoce el “Principio de la Legalidad de las Penas”, porque la formula de
cuantificacion de la sancién estaria previamente considerada por la ley material y en defi-
nitiva su determinacién no quedaria al arbitrio de ninguna autoridad, sino de una técnica
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cuya aplicacién arroja la cifra final (conforme argumentos del texto “Las Penas
Pecuniarias”, autor Edgar Saavedra R. Editorial Temis, Bogota, 1984);

Que la Autoridad de Aplicacion, por Resolucion N° 061/09, dispuso implementar un
Régimen de calidad diferencial que impone, entre otras medidas, la obligacion de pre-
sentar planes de inversién orientados a mejorar la calidad de servicio técnico a cargo de
los distribuidores de energia eléctrica;

Que por su parte, este Organismo mediante Resolucién OCEBA N° 0085/09, definid
los criterios y alcances de los planes de inversion de los distribuidores de energia eléc-
trica bajo jurisdiccién de la Provincia de Buenos Aires con concesién provincial y muni-
cipal;

Que, consecuentemente, se encuentra a cargo de OCEBA la aprobacion, seguimien-
to, inspeccion y auditorias de las obras que se realicen en cumplimiento del Régimen de
calidad vigente;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y su Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°. Establecer en la suma de PESOS DIECISEIS CON 01/100 ($ 16,01) la
penalizacién correspondiente a la COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y
OBRAS PUBLICAS DE SAN BERNARDO LIMITADA por el apartamiento de los limites
admisibles de Calidad de Servicio Técnico, alcanzados en esta instancia, para el décimo
noveno periodo de control, comprendido entre el 1° de diciembre de 2011 y el 31 de
mayo de 2012, de la Etapa de Régimen.

ARTICULO 2°. Ordenar que a través de la Gerencia de Procesos Regulatorios, se
proceda a la anotaciéon de la presente penalizacion en el Registro de Sanciones.

ARTICULO 3°. Instruir a la Gerencia de Control de Concesiones a los efectos de dar
cumplimiento a las pautas establecidas en el Régimen de Calidad Diferencial organiza-
das a través de la Resolucion N° 061/09 del Ministerio de Infraestructura y Resolucion
OCEBA N° 0085/09.

ARTICULO 4°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA DE ELECTRICIDAD, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE SAN BER-
NARDO LIMITADA. Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C. 2.109

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | ;
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucién N° 46/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, lo actuado en el expediente N° 2429-
3141/2012, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIO ELECTRICO Y OTROS SERVI-
CIOS PUBLICOS DE PIGUE, LIMITADA. toda la informacién correspondiente al periodo
comprendido entre los meses de junio y noviembre de 2011 de la Etapa de Régimen, res-
pecto de la eventual penalizacién que pudiera corresponder por apartamientos a los limi-
tes admisibles de Calidad de Servicio Comercial;

Que la Concesionaria Municipal remitio las diferentes constancias con los resultados
del periodo en cuestion (fs. 2/95);

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacién llevada a cabo por el auditor interviniente (fs. 96/100), el Area Control de Calidad
Comercial de la Gerencia de Control de Concesiones destacé “...con respecto a la infor-
macién exigida en relacién a las penalidades aplicables en el periodo bajo andlisis, esta
Cooperativa ha cumplido en tiempo y forma con su envio; informando, de conformidad
con lo dispuesto en la Resolucion N° 251/2011, que no han existido penalidades. Es
dable mencionar que se comparte el criterio comunicado por la prestataria, teniendo en
consideracion las auditorias realizadas y la documentacion obrante en el expediente...”
(f. 101);

Que, en otro orden, sefala que del informe acompanado a foja 100 “...se desprende
que se han detectado una serie de observaciones e incumplimientos a la normativa apli-
cable. Cabe destacar que los mismos son objeto de andlisis y tratamiento en el
Expediente N° 2429-3856/2013...";

Que, en otro orden, sefala que no existen: “...otros incumplimientos y/o aparta-
mientos de las obligaciones legales, ya sea de naturaleza reglamentaria o contractual que
comprometan la gestién actual de la Cooperativa...”;

Que, el mentado informe, fue compartido por la Gerencia de Control de Concesiones
(f. 102);

Que de ello se desprende que no existen en el periodo antes indicado conductas
penalizables por parte del concesionario auditado;

Que, en definitiva, en cuanto a la informacion exigida en relacién a las penalidades
aplicables en el periodo bajo andlisis, no se ha verificado ni incurrido en los apartamien-
tos a los limites de calidad exigidos en el Subanexo D, “Normas de Calidad del Servicio
Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por apartamientos a los limites admisibles”
apartado 5.5.3 “Calidad de Servicio Comercial”, del Contrato de Concesion Municipal;

Que, por otra parte, las observaciones e incumplimientos a la normativa aplicable
contempladas en el informe glosado a foja 100 esta siendo analizado y tratado en el
marco del Expediente N° 2429-3856/2013;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y su Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°. Declarar exenta de penalizacién a la COOPERATIVA DE PROVISION
DE SERVICIO ELECTRICO Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS DE PIGUE, LIMITADA, por
no registrarse apartamientos de los limites admisibles de Calidad de Servicio Comercial
en el periodo comprendido entre los meses de junio y noviembre de 2011, de la Etapa de
Régimen, respecto de la informacion exigida en relacion a las penalidades aplicables en
dicho periodo.

ARTICULO 2°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA DE PROVISION DE SERVICIO ELECTRICO Y OTROS SERVICIOS
PUBLICOS DE PIGUE, LIMITADA. Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C. 2.110

Provincia de Buenos Aires
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA | i
ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
Resolucion N° 47/15
La Plata, 11 de febrero de 2015.

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires,
conformado por la Ley N° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario
N° 2.479/04, el Contrato de Concesion suscripto, lo actuado en el expediente N° 2429-
3159/2012, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, este Organismo de Control ha solici-
tado a la COOPERATIVA DE LUZ Y FUERZA ELECTRICA, INDUSTRIAS Y OTROS SER-
VICIOS PUBLICOS, VIVIENDA Y CREDITO DE PUNTA ALTA LTDA., toda la informacién
correspondiente al periodo comprendido entre los meses de diciembre de 2011 y
noviembre de 2012 de la Etapa de Régimen, respecto de la eventual penalizacién que
pudiera corresponder por apartamientos a los limites admisibles de Calidad de Servicio
Comercial;

Que la Concesionaria Municipal remitio las diferentes constancias con los resultados
del periodo en cuestién (fs. 2/104);

Que sobre dichos informes y como consecuencia de la actividad de auditoria de veri-
ficacion llevada a cabo por el auditor interviniente (fs. 105/115), el Area Control de
Calidad Comercial de la Gerencia de Control de Concesiones destacé “...con respecto a
la informacion exigida en relacién a las penalidades aplicables en el periodo bajo anali-
sis, esta Cooperativa ha cumplido en tiempo y forma con su envio; informando, de con-
formidad con lo dispuesto en la Resolucién N° 251/2011, que no han existido penalida-
des. Es dable mencionar que se comparte el criterio comunicado por la prestataria,
teniendo en consideracién las auditorias realizadas y la documentacion obrante en el
expediente...” (f. 116);

Que, en otro orden, sefala que no existen: “...otros incumplimientos y/o aparta-
mientos de las obligaciones legales, ya sea de naturaleza reglamentaria o contractual que
comprometan la gestion actual de la Cooperativa...”;

Que, el mentado informe, fue compartido por la Gerencia de Control de Concesiones
(f. 117);

Que de ello se desprende que no existen en el periodo antes indicado conductas
penalizables por parte del concesionario auditado;

Que, en definitiva, en cuanto a la informacién exigida en relacion a las penalidades
aplicables en el periodo bajo analisis, no se ha verificado ni incurrido en los apartamien-
tos a los limites de calidad exigidos en el Subanexo D, “Normas de Calidad del Servicio
Publico y Sanciones”, articulo 5.5 “Sanciones por apartamientos a los limites admisibles”
apartado 5.5.3 “Calidad de Servicio Comercial”, del Contrato de Concesion Municipal;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 62
de la Ley N° 11.769 y su Decreto Reglamentario N° 2.479/04;

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, RESUELVE:

ARTICULO 1°. Declarar exenta de penalizacién a la COOPERATIVA DE LUZ Y FUER-
ZA ELECTRICA, INDUSTRIAS Y OTROS SERVICIOS PUBLICOS, VIVIENDA Y CREDITO
DE PUNTA ALTA LTDA., por no registrarse apartamientos de los limites admisibles de
Calidad de Servicio Comercial en el periodo comprendido entre los meses de diciembre
de 2011 y noviembre de 2012, de la Etapa de Régimen, respecto de la informacién exi-
gida en relacién a las penalidades aplicables en dicho periodo.

ARTICULO 2°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINBA. Notificar a la
COOPERATIVA DE LUZ Y FUERZA ELECTRICA, INDUSTRIAS Y OTROS SERVICIOS
PUBLICOS, VIVIENDA Y CREDITO DE PUNTA ALTA LTDA. Cumplido, archivar.

Acta N° 845

Fdo.: Jorge Alberto Arce, Presidente; Roberto Mario Mouilleron, Director; Marcela
Noemi Manfredini, Directora.

C.C. 2.111
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